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Neste modulo aprenderemos a realizar a instalagcdo do Sistema Troll e todas as
configuragdes necessarias. Alguns passos serdo necessarios para instalar o sistema Troll,
conforme descritos abaixo:

> ldentificar versdo do sistema operacional (32 bits ou 64 bits).

» Sistema é compativel com os sistemas operacionais Windows XP, Vista, 7,

> Baixar o instalador/atualizador da versdo no site www.omegadata.com.br —

Downloads (ex. Troll versdo 925 x32 ou Troll versdo 925 x64) — Caso cliente utilizar
ECF baixar também o instalador do Troll-PDV (TrolIPDV 1.04 versao 918).

1. Ao executar o instalador/atualizador abrira o assistente de instalacdo do
Troll,

HTruII - Programa de Instalacao 0] =l

Bem-vindo ao Assistente de
‘E1EKP]  Instalacdo de Troll
Este Assistente instalard Troll vers8o 9,09 no seu computadar,

E recomendada que voc Feche todos os outros aplicativos
antes de continuar,

Clique em Awancar para conkinuar, ou em Cancelar para sair
do Programa de Instalagdo.

JROLL

wini, omegadata. con. br Cancelar

¢ Awangar >



http://www.omegadata.com.br/
http://binottotecnologia.com.br/downloads/troll/setup_troll_x32_925.exe
http://binottotecnologia.com.br/downloads/troll/setup_troll_x64_925.exe
http://binottotecnologia.com.br/downloads/troll/TrollPDV_1_04.rar
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Apds abrird a tela com contrato de licenga de usuario clique no botdo

2.
avancar,
-Trull - Programa de Instalacao o ] 54
Contrato de Licenca de Uso
Par Favor, leia as seguintes informagdes importantes antes de continuar,
Par Favor, leia o seguinte Contrato de Licenca de Uso, Yocé deve aceitar os termos do
Caontrato antes de prosseguir com a instalagdo,
',()MI'I.IIEGA DATA INFORMATICA i’
CONTRATO DE LICENCIAMENTO DE USUARIO-FINAL
LEIA ATEMTAMENTE O COMTRATO DE LICEMCIAMENTO A SEGUIR.
50 IMNSTALAR OU RODAR ESTE SOFTWARE, WOCE ACEITA E_I
{+ Eu aceito os kermos do Contrato
i~ Eundo aceito os kermos do Conkrato
v, omegadata. com.br < Yolkar I Avancar > I Cancelar |
3. Em seguida selecione a pasta onde sera instalado o sistema, por padréo

trara C:\Troll (avancar);

-Trull - Programa de Instalacao - |EI|5|

Selecione o Local de Destino
Cnde Troll deve ser inskalado?

‘J 1 Programa de Instalacdo instalara Troll na seguinte pasta.

Para continuar, cligue em Avancar, Se vocé deseja escolher uma pasta diferente,

Procurar,.. |

clique em Procurar.

580 necessarios pelo menos 4,7 ME de espaco liviee em disco,

wv omeqadata, com. br < Yoltar I ﬂvan;ar:bl Cancelar |

4.  Naprdoximatela selecionar op¢do para Configurar Servidor — PostgresSQL

9.2.4;
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a) Criar banco de dados inicial;

.Trull - Programa de Instalacao i ] |

selecionar Componentes
Quais componentes devem ser inskalados?

Selecione os componentes que vocé quer instalar; desmargue os componentes que
wocg ndo quer instalar, Clique em Avangar quando estiver pronto para continuar,

{3 Canfigurar Terminal -
& Configurar Servidor - PosgreSqL 2.2.4
O] Criar banco de dados inicial
- O Criar banco de dados vazia
‘. {0 M50 criar banco de dados
{0 atualizacdo do sistema
QDEC
Instalar programas 166,7 MB
: Retaguarda 0,4 Mg
i [ Front 0,4MB & |

A selecdn atual requer pelo menos 247, 1 MB de espago em disco,

v, omegadata.com. b < Yalkar I Avancar = I Cancelar |

5. Escolha os mddulos que serdo utilizados pela empresa e clique no botdo

avancar;

.Trull - Programa de Instalacio [_ [O] =]

Selecionar Componentes
(Quais componentes devem ser instalados?

Selecione 05 componentes que wocé quer instalar; desmarque os componentes que
wocg ndo quer instalar, Clique em Avancar quando eskiver pronto para continuar,

O atualizacdo da sistema d

CODEC

Instalar programas 166,7 MB
Retaguarda 0,4 MB

Front: 0,4 MB
FR-DOC 0,3 MB

Resulk - Madulo Financeiro 0,3 MB
Etiquetas - Madulo Emissor de Etiquetas 0,5 MB
Cuiosque - Madulo de Consulta de Precos 0,2 MB

i | Emissores - Madulo cadastro de Emissar 0,4 MB

A selecdo atual requer pelo menos 228,5 MB de espaco em disco.

vt omenadata. com, br < Yalkar I Syancar = I Cancelar

Somente jogam os aplicativos na pasta do Troll os mesmos s6
serdo habilitados de acordo com a licenca contratada.
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6.  Proximo passo € escolher local onde ficara o banco de dados, por padrédo
traz a pasta C:\TROLLDB9.2;

ﬂTroII - Programa de Instalacao - IEllil

Selecione a pasta do Banco de dados.
Onde o banco de dados devenn ser instalado?

Selecione a pasta onde serd instalado o PostgreSdL e clique em Avancar.

Procurar. .. |

v, omeaadata.com. br < Yalkar I Svancar I Cancelar |

7. Escolha porta e nome do Banco de Dados a ser instalado, por padrdo vem

a porta 5432 e base Troll (avancar)

HTrnII - Programa de Instalacao B ]| |

Opcies de Instalacao
Parametros do banco de dados

Par Fawor selecione os pardmetros do banco de dados.

Banco de dados:
Lroll

v omegadata, com.br = Yolear I Avancar I Cancelar |

8.  Durante a instalacdo poderdo ocorrer alguns erros, como por exemplo, o

erro abaixo, que ¢ a falta da dll “MSVCR100.dll” na pasta systerm32 do Windows.
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psql.exe - Ndo foi possivel localizar componente ﬂ

@ Este aplicativo ndo pdde ser iniciado porgue ndo foi encontrado M3WR100.dIL A reinstalagdo do aplicativo pode corrigir o problema,

9. Deverd ser selecionada a pasta para backup, por padrdo vem
C:\TROLLBACKUP e clique no botdo avancar;

[@l Troll - Programa de Instalacdo = 0] =]

Selecione a pasta para os backups. B
Onde o5 backups devem ser criados? i

Selecione a pasta onde serdo salvos os backups e cligue em Avancar.

Procurar, .. |

v, omegadata. com.br = Yoltar I Svancar = I Cancelar

10. Selecionar pasta onde o sistema ird jogar os atalhos no menu iniciar, e

clique em avancar;
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=109 ]

Selecionar a Pasta do Menu Iniciar
onde o Programa de Instalacdo deve colocar os atalhos do programa?

4. O Programa de Instalacdo ira criar os atalhos do programa na seguinte pasta
E do Menu Iniciar,

Clique em Avangar para continuar. Se vocg quiser escolher outra pasta, clique em
Procurat,

Im Procurat, .. |

[T MEo criar uma pasta no Menu Iniciar

v, omegadata. com.br = Yoltar I Svancar = I Cancelar |

11. Podera ser criado o atalho do sistema na area de trabalho selecionando a
opcao abaixo clique em avancar

@ roll - Programa de Instalacdo - 0] x|

Selecionar Tarefas Adicionais
Quais tarefas adicionais devem ser executadas?

Selecione as tarefas adicionais que vocé deseja que o Programa de Instalacdo execuke
engquanto instala Troll e cligue em &vancar,

Icones adicionais:

¥ criar um icone na Area de Trabalho!

v, omegadata . com. br < ¥olkar I Avancar = I Cancelar |

12.  Apoés as configuracdes, o sistema estard pronto para iniciar a instalagéo.

(instalar)
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ﬂTrDII - Programa de Instalacao

Pronto para Instalar

 Programa de Instalagdo esta pronto para comecar a instalacdo de Troll no seu

computador,

=101 x|

Cligue Instalar para iniciar a inskalagdo, ou cligue em Yoltar se vocg guer revisar ou

alterar alguma configuracdo,

Local de destino:
A Trall

Tipo de Inskalagdo:
Componentes

Componentes selecionados:
Configurar Servidor - PosgreSoL 9.2.4
Criar banco de dados inicial
QDEC
Instalar programas
Retaguarda
Fronk

4

-

wia, omegadata, com. br

< Yaltar

Cancelar |

13.

ﬂTruII - Programa de Instalacao

O instalador mostra o progresso da instalagéo;.

Instalando

Par Favor, aguarde enquanto o Programa de Instalacdo instala Troll no seu

computador,

=101 =

Extraindo arguivos. .,
A Trolllpostgresgl-2. 2, 4- 1 -windows, exe

I

vy, ormegadata, com, br
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14.

Podera ocorrer erro ResultCode 1, este erro ocorre por falta de permisséo

de usuario ou de pasta. Caso ocorra o erro, habilitar o usuario administrador e efetuar a

instalagdo novamente.

15.

com banco de dados inicial.

py_restore:
pog_restore:
pog_restore:
py_restore:
py_restore:

py_restore:
pg_restore:
pog_restore:
pg_restore:
py_restore:
py_restore:
py_restore:
pog_restore:
pog_restore:
py_restore:
py_restore:

Programa de Instalacao x|

L] "_-. Erro ao instalar PostgreSoL: ResulkZode 1
[ ]

Caso ndo ocorram 0s erros ou apés corrigidos sistema ira restaurar backup

criando
criando

~jando
criando
criando
criando
criando
[ ELTi]
criando
criando
criando
criando
criando
[ ELTi]
criando
criando
criando
criando
[ ELTi]
criando

aphiscompra.d_aph_data_cadastro
aphiscompra.t_aph_hora_cadastro
aphiscompra.i_aph_usua_cadastro
aphiscompra.d_aph_data_atualizacao
aphiscompra.t_aph_hora_atualizacao
aphiscompra.i_aph_usua_atualizacao
aphiscompra.n_aph_gtd_entregue
aphiscompra.n_aph_vlr_venda

aprodutos

N aprodutos.ccodproduto
MN aprodutos.ctipproduto

aprodutos .cdesproduto
aprodutos .crefporduto
aprodutos .charproduto
aprodutos .cpuveproduto
aprodutos ..cpcuproduto
aprodutos ..cpcoproduto
aprodutos .cuniproduto
aprodutos .cgtdproduto
aprodutos .cmaxproduto
aprodutos .clucproduto
aprodutos .ceidproduto
aprodutos ..cminproduto

16.

L
\1‘4) [ Gerenciador de backup da Troll - Omega Data |nformatica fai ingtalado com sucesso.

Serd instalado o servico do Gerenciador de backup, clique no botdo OK;

X

17.

O erro abaixo o sistema ndo consegue registrar a PgOleDb.dIl em algumas

versdes do Windows, porém n&o influencia na instalagdo, depois clique em ignorar;
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’t CAWINDOWS) system32 PgOleDb.DLL
L

M&o Foi possivel registrar a DLLIOC: RegSyr3Z Falhou com o codigo de saida 0x3.

Clique em Repetir para tentar novaments, em Ignorar para ignorar este arguivo (ndo recomendado) ou em Cancelar para cancelar a instalagdo.

Repetir | Ignorar |

18. Instalagdo concluida. Clique no bot&o concluir;

'Trull - Programa de Instalacao [

data()

JROLL

|

Finalizando o Assistente de
Instalacao de Troll

1 Programa de Instalacdo terminou de instalar Troll no seu
computadar, O programa pode ser iniciado clicando nos icones

instalados.

Clique em Concluir para sair do Programa de Inskalacdo,

A, omeqadata.com. br

19. Apoés instalacdo concluida acessar o retaguarda;

Usuério - administrador

Senha - admin
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Versdo 9.25 Licenca: 274.580.210  Build: 005250 Data: 16/03/2015 Hora: 14:05:35

@ Retaguarda

www_omegadata.com.br

Base: andre_novo

20. Sistema fard a atualizagdo do banco de dados inicial. (sim)

ensio

P 0 Banco de Dados sera Atualizado para Versdo 925
\.“) Evild: 5250
Dezeja Prozzequir com a Atualizagio’?

Obs. A atualizacdo deve ser efetuada pois a base inicial ndo é

gerada a cada versdo do sistema

21. Apos a atualizacdo devera ser registrado o nimero de série (registrar).

Erol

' "-\ O Arguivo de seguranca exta cormompidol

Sair |

22. O numero de série é composto 12 digitos e serd liberado pelo setor

financeiro.

Obs.: Nesses digitos que esta a liberacao dos médulos

contratados.
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=0 x|
Himero Série: Salwar |

0 ndmero de séne preciza ser [rejcadastrado.
Obtenha o novo nimero através do suporte.

Yersdo 9.09
Senha:| Digito: 0

J Ativar (F5) | ‘["‘F‘g‘ia' Unline x Sair [F12)

c98a3aeff43735f5388cabbc184 70046

23.  Ap0s salvar o nimero de série deverd ser ativado online (caso cliente ndo

possua internet, 0 nimero de ativacdo sera disponibilizado pelo financeiro).

Aviso do Sistema X]

Ll
1 ) Senha cadastrada com sucessol




