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Toda empresa que realiza vendas para o consumidor final e tiver um
faturamento anual de R$ 120.000,00 ou mais seré obrigada a ter ECF e emitir cupom
fiscal.

Mas afinal o que é ECF? ECF trata-se de um equipamento para automacéo
comercial conhecido como emissor de cupom fiscal, ou impressora fiscal, que ao ser
adquirida pela empresa precisa primeiro ser lacrada por um técnico certificado, onde €
gravado na memoria da impressora fiscal todas as informacdes referentes a empresa
como CNPJ, LE, ICMS, endereco e todos os dados fiscais para controle, onde estes
dados ndo poderéo ser alterados. Para poder utilizar a ECF ainda falta passar por outro
processo que é o informar para a Receita 0 nome e versdo do programa que Sera
utilizado para emitir o Cupom Fiscal.

O programa que a sua empresa vai utilizar junto a ECF, para emissdo do
cupom fiscal é conhecido como PAF ECF, ou seja Programa de Aplicativo Fiscal do
Emissor de Cupom Fiscal, responsavel pela comunicacdo entre programa e impressora
fiscal .Os programas conhecidos como PAF deverdo passar por uma avaliacdo antes de
ser vendido, ou seja estar Homologado.Assim ficam listados na SEFAZ (Secretaria da
Fazenda) estadual possibilitando que as empresas consultem o0s sistemas que seguem
todas as normais estaduais exigidas, 0 que é de extrema importancia para que sua
empresa ndo corra o risco de receber qualquer tipo de notificagéo.

O Sistema da Ommega Data Troll PDV é homologado, este € um dos motivos
que sempre disponibilizamos atualiza¢es do sistema, pois estas normas séo alteradas
constantemente.

Existem diversas normais necessarias para a utilizacdo da PAF-ECF, porém
citaremos apenas as mais relevantes, entre elas sao:

» O Programa Aplicativo Fiscal — ECF é um software que deve estar
conectado e comunicar-se com o Software Basico do Emissor de
Cupom Fiscal (ECF), sem capacidade de altera-lo ou ignora-lo. Ele

deve ser o Unico instalado no terminal ponto de venda para realizacdo
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do registro de operacdes de circulacdo de mercadorias e prestacdo de

Servigos;

> Realizar a emissdo do cupom fiscal a todas as operages de vendas
realizadas em sua empresa;

> E de responsabilidade da empresa, adquirir bobina de papel térmico que
esteja de acordo com as regras especificas no conselho de politica
fazendario, onde a durabilidade na impresséo precisa ser de no minimo
cinco anos;

» Toda e qualquer impressora fiscal deve estar corretamente lacrada e
identificada pelo sistema;

» Agregando diversos controles, como a verificagdo a cada documento
emitido, do valor de Venda Bruta do ECF, o PAF-ECF também deve
assegurar que o relégio do terminal ponto de venda nio esteja divergente
em relacdo ao do ECF em até 15 minutos;

» Geracdo de arquivos em formato texto para envio ao fisco (Sintegra,
Ato Cotepel7/04). Exigéncias descritas na legislagdo através do
Convénio ICMS 15/08 e Ato Cotepe ICMS 06/08.

Conforme a legislacdo que rege o PAF ECF, deve-se apresentar um Unico
namero de identificacdo do software, denominado MD5.

Este MD5 é composto pelo pacote de informacgdes compiladas do software,
assim ndo podendo haver quaisquer alteracdo no programa, sem a previa notificacdo a
receita do estado, apds qualquer alteracdo o numero MD5 € automaticamente
modificado. Este MD5 pode ser identificado no rodapé do cupom fiscal emitido pelo
programa PAF ECF.

Stand-Alone

Por exigéncia do PAF ECF todo sistema homologado é obrigatorio a opgao de
Stand-Alone, para isso o sistema deve emitir cupom fiscal sem haver a necessidade da
conexdo com a base de dados ou conexdao com a rede da empresa, assim ndo

interrompendo a emissdo do documento fiscal pela ECF.
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O sistema da Ommega Data atendendo essa obrigatoriedade trabalha em modo

Stand-Alone (Off-line), para isso o sistema Troll PDV deve ser sempre instalado no
terminal onde vai ser executado, para poder gravar as informacdes nesta estacdo para
depois sincroniza-las com o servidor de dados.

Este procedimento da sincronizacdo é feito de maneira discreta e sem
necessidade de intervencdo do usuario do sistema, podendo ser sincronizado cupom a
cupom ou somente ao fechar a janela de vendas, assim o processo ocorre em paralelo a
aplicacdo, sempre verificando se os arquivos locais contém alguma modificacdo para
executar a sincronizacdo, quando servidor estiver on-line novamente deve ser fechado o
sistema e feito o login para sincronizar as informacdes necessarias.

Para qualquer venda os dados serdo gravados sempre no computador onde o0
Troll PDV esta instalado, apds esta gravacdo em arquivos locais os dados serdo
incluidos na base de dados.

Alguns cuidados devem ser tomados para ndo haver mal funcionamento no
sistema, como manter antivirus atualizado, pois os virus podem vir a danificar o
arquivo, permissdes de pastas bem definidas para poder incluir e alterar os arquivos sem

€rros.
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Na utilizacdo do Troll PDV € possivel realizar algumas parametrizaces
conforme a necessidade de cada empresa.

Para realizar estas configuracGes devera ser acessado 0 modulo Retaguarda.
Liberar a ECF

Para permitir que o sistema Troll PDV reconheca a impressora e permita
utilizar na emissdo de cupom fiscal e outros documentos referente a ECF € necessario
utilizar um programa chamado LIBERA. Mas esta operacdo é realizada pelos técnicos

que estiverem fazendo a instalacao do sistema.

1. Assim copie o arquivo Libera.exe para a pasta TROLLPDV;

2. Depois execute este arquivo;

3. Informe a senha fornecida pela Ommega Data;

4. E classifique as informacgdes solicitadas pelo programa conforme a

necessidade;

|

LIBERA
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Nesta tela devera ser informada a senha do suporte fornecido pela Ommega

Data.

T » Autenticacao

Autenticacio

Informe o cadigo de autenticagdo para prosseguir com as configuragoes
para esse terminal:

Cadigo: |

Nenhum Cadigo de Autenticagdo Informadol

Continuar »

F12 - Fechar

Informacdes para conexdo entre a base de dados e o sistema.

Lo Autenticaco . - -
L » Configuragio de Conexdo Configuragéo de Conexéo

Informe os dadoz necessarios para criar uma conexdo com o banco e
também a base de dados em que irdoe ser aplicadas as configuragoes:

Usuario: Ipustg[es

Senha: |======

Servidor: |localhost

Porta: |5432

Base de Dados: |trollantigo 5:'63;;';33 ases

F12 - Fechar

Selecionar a empresa que devera ser cadastrado o ECF, caso aja mais de uma

empresa cadastrada no sistema.
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Lo Autenticacdo i
L& Configuragio de Conex3o Ambiente

» Ambiente
Emigzor de Cupom Fiscal Selecione a empresa onde as configuragies rdo ser aplicadas:
2 Marca do ECF

2§ Emissor de DAY

2 Emissor de DAY-05 Cod. MNome CHFJ

& Emissor de Pré-¥Yenda 1 OMEGA DATA 11.169.225/0001-92
Emizzor de Hota Manual

X Balanga

2 Permissdes de Usuario

F12 - Fechar

ECF ou Nao ECF

Nesta tela permite realizar a escolha do modelo da impressora fiscal ou definir

gue ndo sera utlizado com impressora fiscal.

L & Autenticagdo
Configuragdo de Conexdo
' Ambiente
Emissor de Cupom Fiscal Informe a marca do ECF que serd utilizado neste terminal:

Marca do ECF

L » Marca do ECF

# Emizzor de DAY (7, |

2 Emissor de DAY-0S bematech -ilh‘ﬂ'iol

2 Emissor de Pré-Venda A
Emisgor de Nota Manual

& Balanga ormel Vi Sweda

X Permissdes de Usudario

EPSON .

Informe a porta de comunicagdo com o ECF:

Porta: [COM1 =1 Comunicar

F12 - Fechar

N ST WG, T . WL, T
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Vias Impressas para Recebimento

Para liberar a quantidade de vias a ser impressas no recebimento é necessario
escolher no momento da configuragdo e liberacdo da impressora fiscal. Pra tal, a
Ommega Data tem um programa chamado Libera que podera realizar estas alteracdes.

Ao executar este programa na op¢ao Totalizadores basta escolher o “n°® de Vias

de recebimento” que deseja realizar a impressao, conforme imagem abaixo:

L AutenticagBo
" Configurag3o de Conexao
- & Ambiente
~  Emiszor de Cupom Fiscal
& Marca do ECF
- Totahzadores
gﬂdntﬁlin: Gerenciais

Totalizadores

Informe oz totalizadores que irdo ser ulilizados para operagioes com ECF:

Leitura X Leitura X TXT
Meios Pagto. Yenda
R i ito: [T
Meios Pagto, Crédito Totalizador de Crédito:

Gaveta Totalizador de Recebimento:| 3

{§ Emisaor do DAY M® de Vias Recebimento: Uma

—&% Emigzor de DAY-05
4% Emiszor de Pré-Venda

M Emissor de Nota Manual
—# Balanga
M Permizsdes de Usudrio

Meio Pagamento a Prazo:
MN®= Vias:
Acionar Guilhotina TEF:

Pagto a Prazo

iUm) =]
0

Ativar guilhotina?
(sim (N3

< Voltar Continuar >

F12 - Fechar

11
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Balanca

Na opcdo de balanga do assistente de liberacdo podem ser configurados varios
tipos de balancas, como, Toledo, Filizola, Urano entre outras, somente configurando os
parametros de utilizacdo de cada modelo.

Para maior comodidade na propria tela pode testar a comunicacao e verificar se
o0s parametros configurados estdo corretos. Essa configuragdo somente deve ser
realizada quando a balanca esta conectada ao caixa para pesagem no momento da
venda.

Lo Autenticacdo
L& Configuragio de Conex3o Balanga
- & Ambiente

~  Emissor de Cupom Fiscal Caso este terminal utilize balanga, informe os dados cormretamente para seu
L Marca do ECF perfeito funcionamento:

%" Emissor de DAV -
— % Emigsor de DAV-0S Utiliza Balanca Intervalo [ms): 0000

_“ Emizzor de Pré-Yenda ; Modelo: Iﬁ Time Out [ms]: 0000
— ¥ Balanga ] Parta: I ,I Solicitacdo:

— X Permissdes de Usuario Baud Rate: Iﬁ Interpretacio:
Data Bit: Iﬁ Divisor:
Paridade: Iﬁ Ik

Hegativo:

Excesso:

Testar Toledo/Filizola

< Yoltar Continuar >

F12 - Fechar

12
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Usuarios

Neste momento vocé pode vir a liberar esses parametros configurados
anteriormente para os usuario que tenha necessidade somente escolhendo o usuério e
selecionando a opc¢do que deseja liberar e pressionar botdo permitir e apds isso o botdo
salvar.

Lo Autenticacdo o ..
L & Configuragio de Conexfo Permissies de Usuario

& Ambiente .

—  Emigzor de Cupom Fizcal Usuario: I 4 1
L Marca do ECF - _— _

— & Emissor de DAY Permitir Codigo Descrigao Emissor

— % Emigsor de DAV-0S PEDIDO

% Emissor de Pré-Yenda NF

— & Emissor de Mota Manual Bloquear NF,‘E

—& Balanca Pré-Yenda

—» Permizsoes de Usuario Bloco Motas
CF Daruma

DAY - Dicamento
DAY - Ordem de Servigo

X
b s
hd
X
X
b s
hd
X

< Yoltar Salvar

F12 - Fechar

13
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Retaguarda

Produto (Balancga)

No mddulo Retaguarda, em cadastro de produtos, tem a opcdo Adicionais onde
deve ser configurado o pardmetro “usa balanga”, para produtos que devem ser pesados
na hora da venda, pela balanca do préprio caixa.

T Retaguarda Versao 9.25 Build: 5250 BD: 5250

Produtos  Fornecedores  Clientes Tabelas Gerencial Contabil/Fiscal Marketing Utilitarios  Configuragies Empresas

v
Produtes Forng
[F2)

Cod. Garanti Desc. Garantia

OperagEa | Sem Dedupdo 'i |:| Imprime Grade na NF-e ecovenda| F a
Codifizagieo: |Lei 116 j' [ Imprime R eferéncia na NF-= g

lllll i 0.3200
CHAE 0. 3 0.E100
LEIE [UsaFCl 370
< > W =
35.0000
103.3000
75.9000

»Cadign Descrigin ICMS Empresa A & Incluin [FE) | g& Alterar (F7) == Excluir [F8)

26,5500
30.0000
32.0000
26,5500
30.0000
32.0000

0.0000

0.0000
0.0000

€ > v

23 Inchir [FE) @ Alterar (F7) = Excluir [F8) g indi
i Adicionais Produtos KIT e > v
@ Voltar [F12)

anipulago (F9)

Salva[F5] C: |a[F12) |[omecedores /
H SalvaiF5) ¥ Cancela(F12) ompras [F11) I

L]
% Duplica Produte | <} Sait(F12) ]

[Wiew : 0- TODAS [USUARIO: 4-1 [ Thursday, Abril 2, 2015 |[Empresa: 1 - OMEGA DATA [localhost [ Db tral

Empresa
Na opcdo tabela empresa podemos realizar diversas configuragdes.
Configuracao dos Juros

Para realizar as configurac@es referentes a qual tipo de juros utilizados por sua
empresa € necessario acessar 0 médulo Retaguarda, depois Tabelas, Tabela Empresa e

realizar a alteracdo do Tipo de Juro:

N ST WG, T . WL, T
14
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Cadastio | Parametros % Confi Bes |NFE | Pontos | Avisos Vencto. | Tab. Prego | Contribuinte |
Emizzor Drdem Servigo: I 3 . DAv-DS
Apbear Margem de Lucro Sobre Prego
Relatério Comprovante Crédito: | (®) Compea () Custo Calculado
Relatdrio Imprimis Ficha Cliente: [CLI Ficha Cadastialrep () Prezo Mirimo () Prego Padio
Prateleira empresa; I 00 .E.usbo a ser aphcado na eﬁmchNF Compea
Sequéncia de busca do produte: [Cid de Banas - Codigo - Cad, Anligo - Refeiéncia v | ' Da Mots Digitads () Antesios
Custo Operacional (Fixo): | 0ol % — ; Médio
Quantidade de etiquetas empresac| 0 =i Imprimir (F2) o) Zeai . ~ .
0 (I Divi P R (® Centavos Pimera () Dezena Primeita
g:-l: II::lc:m d;ﬂ:;:t por Qud, D::wde Hi:' :Ind:ln e Servigo ol 06 Okms () Daana Olkima
u na Ve waliza cid. de banaz produte por -
[rada Atendmento Extes as

[ Atera CST XML [ Utiliza Evento - s_“ 3 e Né:' -
[ Usa Etiqueta de Balanca [+] Utiliza Pasceria - . =
[+| Caleula Custo XML com impostos T_W '"W""“wa
[ Quantidade de itens da DS iniciar com valor 1 (@) Produts () Empreta @!
[ Selecionar Mensagem para 05 CNAE: [ TipodeJurn | I ~
[| Contrale das Obseivagdes por Técnico na 05 Formradsrio Maticial pard Impress8o no e C 310
[_] utiliza Horas de Servigo na DS (@) Rlecio Chentels) ) Recbo St

AvizaBlogueia Venda Quando E stoque Vai Ficar Negativo () Ftecio Com Extiato{BT™t=rrrerrmy L

@ Mio () Avisa () Awiza e blogueia venda sPC -

Descorta ICM no Prego de Custo na Compra Manual Cidigo Associagio SPC: |

(®) Sim (/N0 Cidade/UF SPC: |

Vendedor tem 05 Siuagdo da D5 Utikza Coriratos Utiiza Equipamenta  Utliza Grade
Arquives Contabeis (F3) ()Sm @M () Sm @ N3 )Sim @MIe  (ISm @ NS (®) S () N30

B salva (F5) o Cancelar [F12)

1. Configuragdes: Apresenta as configuracfes referentes as informacdes
utilizadas pela empresa;
2. Tipo de juro: Permite escolher o tipo de juro que a empresa vai utilizar como

Composto, Simples ou Simplificado;

Tipo de Juros
Nesta configuracdo € possivel realizar a escolha entre trés tipos de juros, sendo
o simplificado, simples e composto. Neste topico explicaremos como funciona cada um

deles e como seré o célculo na utilizacdo de cada um.

Mostrar um exemplo no Excel dos calculos de cada um.

Juro Simplificado

O Juro simplificado calcula a partir do valor total do capital, multiplicado pelo
percentual de juro, e ap6s esse calculo simples o valor do montante € dividido pelas
parcelas.

N ST WG, T . WL, T
15
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Juro Simples

No juro simples o percentual € cobrado apenas sobre o valor do capital inicial,
mas € feito o calculo més a més, assim o valor do juro é cobrado conforme o nimero de
vezes das parcelas, podendo aumentar o valor do montante quanto maior nimero de

VEZES.

Juro Composto

O juro composto é uma das formas de juros mais comuns utilizadas pelos
sistemas financeiros e também de maior lucratividade para quem oferece, também
conhecido como a cobrancga de juro sobre juro.

Assim ao ter um valor inicial de R$ 100,00, com juro de 2,5% ao més, em 6

meses, tera um montante final de R$ 115,97. A férmula utilizada para este tipo de

calculo é:
Calculo:
M=C*(@Q+i)t
M= Montante Eormula M=100%(1+0,025)°
C=Capital = * 6
WoC ey MELOL02)
T=Tempo ou quantidade de meses - !
M=115,97

16
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Quebra Casas decimais

A quebra de casas decimais pode ser configurada nas configurac@es do cadastro
da empresa, ela serve para fazer a quebra de valores em divises no sistema, como nas
parcelas da venda, onde pode ajustar para o sistema calcular com centavos ou dezenas

na ultima ou na primeira parcela da divisao assim fazendo com que valores com quebras

fiquem acumulados em uma s6 prestacéo.

e L.

Cadast |f‘ % Configuragd ‘NFE |Punlus | Avisos ¥enctlo. ‘ Foto |Tah. Piego | Cunllibuinlel

E] E] DAY - Ordem de Servigo

Relatdrio Comprovante Crédito: |

Emigzor Ordem Servigo:

Relatério Imprimir Ficha Cliente: | CLI-Ficha-Cadastralrep

Prateleira empresa: | )]

Sequéncia de busca do produto: |F|eferéncia - Cod. de Barras - Codigo - Cod. Antigo ﬂ

Custo Operacional [Fixo): 000 %
a idade de elig p ZI—D (2 Imprimir [F2)

7] Gera Céadigo de Barras por Qtd. Divide Mota Produto e Servigo
Calcula IPI na Yenda [T Atualiza céd. de barras produto por xml
[T Alkera CST XML Utiliza E vento
Usa Etiqueta de Balanca Utiliza Parcena
Calcula Custo XML com impostos
Quantidade de itens da 05 iniciar com valor 1
[7] Selecionar Mensagem para 05
Controle das Dbservagtes por Técnico na 05
Utiliza Horas de Servigo na 05

Aviza/Blogqueia Venda Quando Estoque Vai Ficar Megativo

) Nan () Avisa (@) Aviza e bloqueia venda SFC

@ Recibo Clientef)

Desconta ICh no Prego de Custo na Compra Manual
0 Sim @ Nio Cidade/UF 5PC

Aplicar Margem de Lucra Sobre Preco

() Compra @ Custo Caleulado
() Prego Minimo () Prego Padido
Custo a ser aplicado na entrada MF Compra
@ Da Mota Digitada ) Anterior

() Médio

Tipo Luebra
(71 Centavos Primegira ) Dezena Primeiia

CHAE: | 9933333 Tipo dzJuro:  |Composta

Formulério Matricial para Impress3o no Recebimento de Prestagles
(7) Recibo Com ExtratalB) () Nenhum
Codigo Associagdo SPC. |

“endedor Item 05 Situagio da 05 Utiliza Contratoz Utiliza Equipamenta  Utiliza Grade
I_ Arquivos Contabeis [F3) (71 5im @ NZo (71 5im @ Nao 1 5im @ Nao @ Sim () N3o @ Sim () N3o

@ Centavos (tima () Dezena Ultima
~ Dados para Atendments Edermno na 0% |

@ Sim ) N3

Tipo Imposto Aproximado

(@ Produto ) Empresa

(7 Recibo ClientefA) + Extiato Cliente[C]

K Cancelar [F12]
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Parametros Usuario

TrollPDV

Cadastro Parametros de Usuarios -

| i) Bl SRS (men) Coumss

1ol PDV - Geral | Troll PDV - Cupom Fiscal | Troll PDV - Bloco Notas | Troll PDV - DAV | Troll PDV - DAV-0S | Troll PDV - Pré-Venda |
Permissdes Fechamento

/| Permite venda a prazo em stand alone @ Tecla atalho fechamento réapido: Alt+F5 v @

Visualizagdes Namero Maximo

| Retorna para tela inicial depois de uma transag@o @ Namero maximo de parcelas a prazo:

Namero maximo de dias entre parcelas a prazo:
Namero maximo de dias para primeira parcela a prazo:

Bloqueios
Bloqueia alteracao de juros na venda a prazo @

B salvar (F5) 2 Cancelar (F12)

1. Troll PDV: Botao para acesso aos parametros do TrollPDV

2. Troll PDV - Geral: Aba para parametros gerais do TrollPdv;

3. Permite venda a prazo stand alone: Permite a venda a prazo quando
sistema esta trabalhando off-line;

4. Retorna para tela inicial depois de uma transacao: Apds o término de uma
transacdo no PDV volta para tela inicial;

5. Bloqueia alteracdo de juros na venda a prazo: Bloqueia a alteragdo dos
juros na tela de prestacdes da venda a prazo;

6. Tecla atalho fechamento rapido: Possibilita a troca da tecla de atalho para
fechamento réapido;

7. Numero méaximo de parcelas a prazo: Nimero maximo a ser utilizado na
tela de parcelas a prazo no PDV;

8. Numero maximo de dias entre parcelas a prazo: Valor maximo de dias
entre as parcelas a prazo no PDV;
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9. Numero maximo de dias para primeira parcela a prazo: Maximo de dias

para a primeira parcela na venda a prazo do PDV;

Cadastro Parametros de Usuarios :

B fagees) ome) FIESS) (e Couwen) (uimi |

Troll PDV - Geral Troll PDV - Cupom Fiﬂ@ho“ PDV - Bloco Notas | Troll PDV - DAV | Troll PDV - DAV-0S | Troll PDV - Pré-Venda |
Permissdes Exigéncias

7 Permite cancelar cupom lixcal@ Exige motivo da liberag3o do cancelamento no item: [Ndo  v|

V| Permite cancelar item do cupom fiscal @ Exige motivo da liberagdo do desconto no item: W:[

Exige motivo da liberagdo do desconto: [Nao =]

Exige motivo da liberagdo de cancelamento: N3o

Exige motivo da liberagdo de venda prazo: N3o

B salvar (F5) 2 Cancelar (F12)

1. Troll PDV — Cupom Fiscal: Aba para acessar os paramentos gerais do
cupom fiscal no Troll PDV;
2. Permite cancelar cupom fiscal: Permite cancelar cupom fiscal sem
autorizacdo;
3. Permite cancelar item do cupom fiscal: Permite cancelar item de um cupom
fiscal sem autorizagé&o;

4. [Exigéncias: Exige motivo para liberagéo;

Outras telas de configuracdo do usuario para o PDV tém os mesmos parametros, porém
sdo separados por aba. A aba do DAV e Pré-venda que possuem pardmetro para
utilizacdo do cartéo.
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Condic¢ao de Pagamento

O Troll permite configurar e adicionar as condi¢bes de pagamento que deseja
trabalhar. Assim é necessario configurar no médulo Retaguarda depois no menu

Tabelas e Tabela Condic¢des de Pagamento:

@ codgo |
sCodigo Dezcricha Tipo |~
2| & PRAZD 1
@
< @ @ | @ > ow
& Inclui (F6) 5 Alterar (F7)  ws Excluir [F8)
@4 saiF12)

5. Campo de Busca: Permite personalizar a pesquisa;
6. Lista de Condicdo de Pagamento: Apresenta as condi¢cdes de pagamento

personalizadas;
7. Incluir — F6: Para incluir uma nova condicdo de pagamento;

8. Alterar — F7: Permite realizar alteragdes na condi¢do de pagamento;
9. Excluir — F8: Para excluir, quando néo estiver sendo usado;

10. Sair — F12: Sair dessa tela;

Incluir Condi¢ao de pagamento

Ao clicar no botéo incluir aparecera a seguinte tela:

N ST WG, T . WL, T
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Dados ]
Codigo(T) [ i
DescncBo: [ @
Mimera de Plcsta-;ﬁcs@ ] @ [ ] Possui Entrada
Dias entre Prestactes: @ 1] @ [ ] tngrime CondicSo no Relaténo
N dias Primeiro Vencimento: (§) 0 T_-'w@’ o
< . ) AVista (84 Praza
uros HE‘E@ ﬁ """""""""
% Desconto(7) 0.00
Observanio:
| E Salvar (F5) @ @ 3 Cancelas [F12)

1. Cddigo: Este codigo € gerado automaticamente;

2. Descricdo: Para informar a descricdo dessa condi¢do de pagamento que esta
sendo inserida. Ex: A prazo com entrada, 30-60-90 dias;

3. Numero de Prestacdo: Informar o nimero de prestacdes utilizadas nesta
condicdo de pagamento, o campo ndo podera ficar zerado quando o pagamento for a
prazo;

4. Dias entre PrestacBes: Permite informar o nimero de dias entre as
prestacOes, também nunca devera ficar zerado, exceto quando for a vista;

5. N dias Primeiro Vencimento: Permite informar o numero de dias entre o
primeiro pagamento, para esta condi¢cdo de pagamento, quando a prazo nunca devera
ficar zerado;

6. % Juro Més: Para informar o percentual de juro mensal utilizado;

7. % Desconto: Informar o percentual de desconto utilizado;

8. Observactes: Quando houver alguma informacédo relevante;

9. Possui entrada: Quando esta condi¢do possuir entrada;

10. Imprime Condicéo no Relatorio: Para informar a condi¢do no relatorio;

11. Tipo: Permite escolher o tipo da condigdo de pagamento utilizada, a vista ou
a prazo;

12. Salvar: Para salvar as alteragoes;

13. Cancelar: Permite cancelar e sair da tela;
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Preco Por condicao de Pagamento

Para que a condicdo de pagamento seja exibida quando realizada uma
transacdo no cupom fiscal € necessario acrescenta-la a tabela de Formas de Pagamento.
Para tal, deve-se acessar o menu Tabelas e Tabelas Precos por Condic¢des de Pagamento

depois selecionar o bot&o incluir.

a x
Codigor [
>Cédigo Céd. Forma Forma de Pagamento Cid Tabela Tabela PadiZo | A
2 1/ AVISTA 1| Tabelal
3 1/AVISTA 2| TabelaZ
4 1 AWVISTA 3| Tabela3
5 1 AWVISTA 4| Tabelad
§ T/AVISTA 5| Tabels5
7l 1/AVISTA 6| TabelsS
8 1/AVISTA 7| Tabels?
10 1 AVISTA 8| Tabelad
mj 1[AVISTA 9| Tabelad
12| 1/AVISTA 10| Tabela10
13 1/ AVISTA 11| Custo
14 1/ AWVISTA 12| Compra
15 1 AVISTA 13| Mirama
16| 1/AVISTA 14| Padida
17] 2| APRAZD Nomal
18 2| A FPRAZD 1| Tabelal
19 2| A PRAZD 3| Tabela3
20 2 APRAZD 4| Tabelad
a| 2|4 PRAZD 5| Tabela5
F7)| 2| A PRAZD 6| Tabelss
23 2| AFRAZD 7| Tabels?
24 2| A PRAZD 8| Tabelad
25 2 A PRAZD 9| Tabelad
26| 2 | A PRAZO 10| Tabelz10
< T T > v
= Akerar (F7) = Excluir (F8)
g_ Sair [F12]

Abrird a seguinte tela:

@ [0
Condicio de Pagto.; .
Tabela de Prego(3 JMormal x|
a Padlﬁn.@.
B saivarF5) (5) (&) ¥ Ccancelar F12)

1. Cadigo: Este cddigo e inserido automaticamente apos a escolha;

2. Condicéo de Pagto.: Para escolher a condi¢do inserida anteriormente, ou a
gue deseja cadastrar;

3. Tabela de preco: Permite escolher a tabela de preco que poderéa ser utilizada
esta condicao de pagamento;

4. Padréo: Se deseja utilizar como padrao;
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5. Salvar — F5: Para salvar este cadastro;

6. Cancelar — F12: Permite cancelar o cadastro;

Favorecido

O favorecido € cadastrado no sistema para separacdo dos valores de entradas e

saidas do caixa, esses sao subdivisdes de categorias cadastradas no sistema.

Dados | Configuragdo @

Cédigo Favorecido: 7 Emissor

. >Cédigo Emissor Descrigdo
N F ido:
ome Favorecido: |AVISTAMASTER CREDITO 9 AVISTA TER

Cédigo Categoria: |3 E] PGTO A VISTA @ 25 12| Cartao Master

Al:neJanelfa Formas Pgtf. NeVezes: I—O—
Sim 9 N3o Dias [0
TipoCartdo:  [Crédito Parcela ] TaxaManutenc3o: [ 0.00
Valor TEF Maior: [Troco v Entidade: [ [ |« » -
Administadora: [ [..]

& Incluir (F6) | [ Alterar (F7) | [w= Excluir (F8) |

Browse no Fluxo Caixa: [Mostra vl Browse nas Duplicatas & Pagar(RETAGUARDA): N3o Mostra v
Browse na Venda: |Moslla v ] Browse nas Duplicatas & Receber(RETAGUARDA): N3o Mostra  ~ |

Browse no Recebimento Prestagdes: [NGo Mostra ~| Opg3o TEF: [Amex/Redecard/Visa v @

Browse no Gera Créditos Cliente: [NGo Mostra ] Pasta da TEF: [CATEF_Dial
Tipo Pagto: -
pofaco ITEF J@ Pasta Backup da TEF: [C\TEF_Dial_backup

Conta Contabil:

|| Favorecido N3o Participa do Fluxo de Caixa

8 seam

1. Cddigo categoria: Cddigo da categoria onde o favorecido vai fazer
parte sendo ele a divisdo;

2. Tipo Pagto: Tipo de pagamento do favorecido pode ser dinheiro, cartdo
manual, cheque, TEF entre outros;

3. Opcdes TEF: Essa opcdo para carregar as pastas pré-definidas pelo TEF
da operadora;

4. Configuragdes: Nesta aba pode-se cadastrar a empresa onde queira que
o favorecido seja visualizado, caso ndo cadastre para nenhuma empresa,

ele ira aparecer em todas;

N ST WG, T . WL, T
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TEF

O TEF é Transferéncia eletrénica de fundos, o sistema TrolIPDV ¢ interligado
com o sistema de TEF, assim através de um gerenciador padrdo e o sistema da
administradora de cartdo o sistema se comunica, envia arquivos para administradora e
recebe 0s retornos com a aprovagdo ou cancelamento da operagdo com o cartao.

De forma unificada os valores ja sdo salvos no sistema e impressos diretamente
na impressora fiscal, sem a necessidade de redigitar todo o valor e as condicbes da
venda novamente, assim evitando possiveis erros.

Para utilizar o TEF no sistema somente deve ser configurado um favorecido do
tipo pagto. TEF e liberar para o usuario com uma forma de pagamento da impressora

fiscal vinculada, para poder emitir o comprovante automaticamente apds a venda.

N ST WG, T . WL, T
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Consultar o prego é um fato comum em qualquer comércio, desta maneira é
preciso que esta informacdo esteja sempre correta desde o preco normal até em
promocoes.

O Troll permite esta opcao nos modulos de frente de caixa e Retaguarda. No

maodulo TrollPDV basta encontrar o botdo Lista de Prego e aparecera a seguinte tela:

@Daacl'u;&o: | . Selecionar Tabela @
Tabela : Normal

»Descriglo Referéncia Cédigo Barra
ACUCAR DE BAUNILHA 100G MOMNA ROSA COD-162 1 : 0on 44
ACUCAR DE BAUNILHA 40G HONA ROSA COD-163 45
ACUCAR DE BAUNILHA 100G 5009
CAMISA ALGDDAD FEMINING Grade 2
CAMISA ALGODAD FEMINING Grade 3
CAMISA ALGODAD FEMININD Grade 1
CAMISA MASCULINA ALGODAD Grade 3
CAMISA MASCULING &LGODAD Grade 2
CAMISA MASCULING ALGODAD .55 | Grade 1
CAMOMILA FLORES 10G 5010
CHOCOLATE ESCURD 40G 5011
COMPLEMENWTO DE ICMS - IPI
Kit Produtos 1,2.3 10% desc p/ item kit
MOCHILA ESPORTIVA PARA NOTEBOOK Moachi Mot
MOCHILA ESPORTIVA SORTIDA Mochila 2
TENIS BOY N2 28 Tenis 28
TENIS NIZZ4 Mizza 101

talh -
@y Lo o

5. Menu Fiscal: Menu obrigatério em todas as telas do PAF para emitir os
documentos exigidos pela fiscalizagdo na aba menu fiscal;

6. Campo de busca: Permite realizar uma pesquisa o qual pode ser
personalizada com outra opg¢ao, como descri¢éo, preco venda e etc;

7. Seleciona Tabela: Selecionar a tabela de preco que deseja consultar;

8. Tabela: Mostra a tabela de preco referente aquele item;

9. Lista de Produtos: Apresenta a lista dos produtos conforme pesquisa
realizada;
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10. Detalhe Produto (F8): Ao clicar neste botdo abre a tela de detalhes do

produto, bem como informacdes de tributacao, referéncia, estoque e etc.;
11. Vendas do Item: Mostra uma tela com as vendas realizadas do produto
selecionado;

12. Cancelar (F12): Permite cancelar e sair desta tela;
Configurar colunas para visualizacao

As informac0es da lista de preco poderdo ser apresentadas em ordem diferente,
ndo aparecendo nesta tela inicial a quantidade do produto e sim outra informacao, sendo
possivel personalizar estas informac6es pressionando as teclas CTRL+F10 e a seguinte

tela aparecera:

r
Configurar Lista - -

10 ‘0 VYo "
Colunas I Colunas |B[owse |
Cédigo
Descrigio Cabegalho
UN @ Descrig3do : | Prego Venda
Estoque Emp 1 Largura : |47 Barra Rolagem : |0 =
Otde Geral
Qtde Geral Alinhamento : [Cenllalizado : Identag3o : 0 2
Referéncia
Complemento Dados
Cor Mascara : |@n12.2
Cédigo Banra
Prateleira Alinhamento : IDireita : Identag3o : 2 s
|| Sit. Trib.
IAT Flags
|| IPPT e 5 o -
Grades V! Borda Direita |V| Sublinhado | | Fixo
Estoque Emp 2 [V Mudar Tamanho ["] Estilo
Estoque Emp 3
Estoque Emp 4
P Estoque Emp 5 B Ssavalrs) | [ 3¢ Cancela(F12) ] ﬂ

Move coluna para cima: Permite mover a coluna selecionada para cima;
Move coluna para baixo: Permite mover a coluna selecionada para baixo;
Esconde coluna: Esconde a coluna selecionada;

Mostra coluna: Mostra colunas que foram ocultadas;

Restaura configuragdes padréo: Esta opcéo restaura padrdes do sistema;

o a k~ w N oE

Colunas: Apresenta informacdes personalizaveis daquela coluna tela;

Vale lembrar que esta opgdo esta presente em quase todos os
browsers de pesquisa do sistema.
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Apos passar informacgdes do produto ao cliente, e demais informacdes, o
vendedor ir4 verificar se o cliente possui um cadastro na empresa ou se devera ser
aberto um novo.

Ao clicar em clientes aparecera uma tela de consulta, para que seja possivel
verificar se existe o cadastro do cliente. Na tela de consulta teremos as opg6es de incluir

alterar e excluir.

.- 30 Dias Vencidos E

Cta Luz
ANA LAURA SILVA
IANDRE RIBEIRD
CLEEERSON MEDEIRDS
CLIENTE EXTERNO
Cliente Interestadual
LUIZ FERNAMDO FLECK
NF-E EMITIDA EM AMBIENTE DE HOMOLOGACAD - SEM
NF-E EMITIDA EM AMBIENTE DE HOMOLOGACAD - SEN
MNF-E EMITIDA EM AMBIENTE DE HOMOLOGACAQ - SE
NF-E EMITIDA EM AMBIENTE DE HOMOLOGACAQ - SE

07061428361 Paranagua
Firapora do Bom J
ltaocara

Exterior
070.614.28961 Alto BoaVista
Arapoti

Cacadot

Esterior

Arapoti
435,338.17091 Cacador

= O w|w|~| oo o |om 8

®

<

Nome Cliente: [ANA LAURA SILVA Conwénio: |
Enderego: [RUAC NE: | Baino:  [DOM PEDRO Il

Cep Tabela: | 83221565 Cidade : |Paranagu UF: |PH Regido: |
Obs.:

CPF: 07061428561 RG: | Fone Res.: |
©| LE.:  [ISENTO Fone Com. : |

- " Compr. " Inf 5

B as niorMmacoe:
= E 2is Adiciungi:
(B) MenuFiscal| (B4 Ficha() 2 IncluirlF6) (D) AlterailF7)(7) = Excluir(F8){2) g sanF12)G3)

1. Campo de busca: Permite realizar pesquisas de clientes por qualquer campo
da tabela;

2. Situacdo: Permite efetuar a pesquisa de cliente pela situacdo, sendo todos
ativos ou inativos;

3. Situacdo de pagamento: Exibe através de cores as situagdes dos débitos dos
clientes como a empresa, se ha mais de trinta dias vencidos, menos de trinta dias para o
vencimento ou ja foram incluidos no SPC;

4. Lista de Clientes: Apresenta uma lista dos clientes pesquisados;

N ST WG, T . WL, T
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5. Informacgdes do cliente: Neste campo sdo apresentadas as principais

informacdes do cliente selecionado;

6. Compras efetuadas: Mostra uma relagdo das compras realizadas pelo cliente
selecionado;

7. Informacbes Adicionais: Apresenta informacdes referentes a prestacdes,
cheques, consultas realizadas, crediarios, pontos e filhos;

13. Menu Fiscal: Menu obrigatério em todas as telas do PAF para emitir 0s

documentos exigidos pela fiscalizagdo na aba menu fiscal.

8. Ficha: Realiza a impressédo da ficha com os dados do cliente. Onde este
podera fazer a assinatura no cadastro;

9. Incluir: Permite cadastrar um novo cliente;

10. Alterar: Para realizar a alteracdo de algumas informagfes de um cliente ja
cadastrado;

11. Excluir: Esta opcdo é para realizar a exclusdo de um cadastro de cliente. Mas
sO sera possivel excluir o cadastro se ndo houver nenhuma operacdo vinculada, do
contrario sera apenas permitido tornar este cadastro inativo;

12. Sair: Para sair da tela;

Incluir Cliente

Para acessar a tela de cadastro clique no botdo incluir e aparecera a seguinte

tela:
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a X
Devncons 1oSrcsol oD ® ® O
Dadd¥ Principais |],oca ﬂac!ol Conjuge | Beferéncia, olnan;:al Dados de Entrega | Profissional/E statistica | Dlnerva;:!o|

Dados Pesoais

Cédigo: Mome Cliente - Pessoa:

| 2 EMITIDA EM AMBIENTE DE HOMOLOGACAD - SEM VALOR FISCAL 7T x|

Nome da m3e: @ Situagdo cliente: E stado civil:

[NF-E EMITIDA EM AMBIENTE DE HOMOLOGACAD ® Ativo [sOLTEIRD =l
HeSepa- O Inativo sef:mscuunn ) FEMININD
[NF-E EMITIDA EM AMBIENTE DE HOMOLOGACAD @ =

. L Empresa cadastrou:
Dataln 3 U ; UE: T EMPRESA LTDA [©)
| 0170171971 | [sC »] |Forma cadastro: Data cadastro:
|Loja =] | 16/03/2015

Documentacio = =

RG: Titulo eleitor: Tipo Cliente: ]

11071863 | Grupo:

Insc. estadual - Classs: ]—

II:FF @ Cédigo parceiro: @
1333817091 O ]

Vendedor/Responsavel:
Como conheceu a empresa: I LII
Pasta Cliente Info 0
B Salvar ﬁ]ﬁ@ e ® Adicionss (F3) @5) X Cancelar (F12)

1. Dados Principais: Nestes campos serdo informados os dados principais do
cliente;

2. Dados Pessoais: Permite inserir algumas informagfes como nome, tipo,
estado civil, sexo, nome dos pais e nascimento;

3. Informagdes da empresa: Apresenta as informacfes da empresa e dados do
usuario que realizou o cadastro;

4. Documentos: Para informar os documentos pessoais do cliente e como
conheceu a empresa;

5. Classificagdo: Permite definir os clientes com algumas informagdes, tais
como de tipo de cliente, grupo que ele pertence, convénio, parceiro que indicou e
vendedor;

6. Localizacdo: Aba utilizada para informar os dados de endereco do cliente.
Conforme descrito anteriormente é fundamental preencher corretamente os dados de
localizacdo. Cadastrar o CEP com todos os dados solicitados na tabela CEP, como
codigo de cidade e pais. Conforme explicado na imagem abaixo:
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Dados Principais Localizagio ICﬁnipga | Bder&m:iaftiohanca' Dados de Entrega I Profissional/E statistica I _Dbuﬂral;le|
Localizacso:
Tipo logradouro: Enderego: MNidmero:
[Aua i |
Proximidade: @ Tipo bairo:
Bairro |
Baimo: EF Tabela:
I 84.990-000 [
Cidade: (T) ] @ Cédigo Regido:  Regido:
[Arapoti PR ] []Enderego cometo [ || ®
Telelones:
Residencial: IW Comercial: W Outros telefones: W
Fax: Im @ Celular: ]— Outros telefones: Im
Internet:
[ Possui internet
E-mail: @
Home-page / IP: |
Enderego de MSN: |
Enderego do Skype: |

A. Endereco: Permite realizar o cadastro do endereco, bem como
escolha do logradouro, endereco, nimero, bairro e proximidades para
localizagdo. Estas informacgdes sdo essenciais. Muito cuidado com
informagdes erradas;

B. CEP: Esta informacdo € muito importante. Assim o sistema tem uma
tabela para cadastro do CEP. A Ommega Data também oferece o
servico com a lista de CEP de todo o pais com todos os codigos
corretos e atualizados. Nesta tela devera ser informado o Cédigo da
Cidade e o Cddigo do Pais. Na tela abaixo explicaremos como

cadastrar um CEP:

Dadns®
CEP: 89.500-000 Categoria CEF@Hac‘mneﬂ =]
[ Cdade: JCovador Codigo Lidade: (G 4203006 |
UF- sc (D) CodgoUF: | 42
[ Pais JERASIC Cédigo Pais(E ) 1058
Baino CEP Onico: @ SiM =
B salvar F5) (H) (1) X Cancelar [F12)

a. CEP: Para digitar o CEP desejado;
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h.

Categoria CEP: Informar se o CEP é nacional ou estrangeiro;
Cadigo da Cidade: E necessario realizar a escolha do codigo da
cidade, principalmente se estas informacdes forem utilizadas
para emissdo de notas fiscais. Assim o campo cidade sera
preenchido automaticamente;

Dados UF: Apos escolher o codigo da cidade os dados do UF
serdo preenchidos automaticamente;

Dados Pais: Apresenta os dados do Pais pertencente ao CEP,
assim devera ser classificado o codigo do pais, apds campo para
0 nome sera preenchido automaticamente;

Bairro: Este campo permanecerd desabilitado se o campo CEP
Unicos estiver selecionado como “Sim”, do contrario sera
possivel informar o nome do Bairro;

CEP Unico: Permite classificar se o CEP é nico para a cidade
Ou n&o;

Salvar: Permite gravar os dados inseridos;

Cancelar: Para cancelar a gravacdo dos dados;

C. Cidade: Permite informar a cidade do cliente. Este campo ¢é

preenchido automaticamente ao ser selecionado o CEP;

D. Estado: Apresenta o estado do cliente. Ao ser selecionado o CEP este

campo é preenchido automaticamente;

E. Regido: Para informar a regido da cidade, por exemplo, separar por

Regido Centro, Norte, Sul.

F. Telefone: No cadastro do cliente deve conter ao menos um telefone

para contato;

G. Contatos eletrénicos: Permite informar contatos eletrénicos, como e-

mail, site, Skype;

7. Coénjuge: Permite inserir as informagdes do conjuge,

8. Referéncia/Cobranca: Para descrever as informagfes de cobranca, onde

devera ser realizada a cobranca deste cliente;
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9. Dados de Entrega: Permite inserir os dados do endereco de entrega, caso 0

mesmo seja diferente do endereco de moradia do cliente;

10. Profissional/ Estatistica: Permite o cadastro das informacg6es profissionais;
11. Observacao: Para inserir algumas informacGes relevantes para o cadastro;

12. Salvar: Permite gravar as informacdes registradas.

13. Pasta Cliente (F2): Neste botdo é possivel salvar alguns arquivos do cliente,

como imagem e demais dados. Mas quando é realizado o backup estes arquivos nao

serdo salvos, apenas se for copiada a pasta do Troll para outra midia;

14. Informacbes Adicionais (F3): Permite realizar o cadastrado de algumas

informacdes adicionais referente ao cliente, como informacdes financeiras, contatos,

fiscais e Celesc;

Esta tela poderd alterar as opgdes conforme os pardmetros

configurados.

() (8) (U

FinanCeiros Il:onlalm l Fiscaiz ] Celesc |

Dados Financeiros Clente

|Blogueia Todas Vendas  motive Blogueio -
| Bloqueia Vendas a Prazo

| Bloqueia Gesar Crédito no Cliente na Venda |

Limite Crédito : 0.0 @ Atitude quando Ultrapassar Limite - |56 Avisa Dperador -I

| Bloqueia NF de Devolug@o Cliente

N® Cartdo Fidelidade:

Carto de Crédito ® Taldo de Cheques Percentual de Desconto a Conceder
Limite CartSo de Crédito - Limite cfc : lil]_l]l] Automaticamente na Venda: 0.00 %
,W Tabela de Prego a ser aplicada na Venda
Fatura Média do CartSo de Credito:  Renda Mensal - [ om0 || [Nomal =l
,70'0“ Outras Rondas - |7D,IJD Percentual de Acrézcimo a aplicar [ltem]
Automaticamente na Venda: 0.00 %
Condigo de Pagto Padiio do Clientes: [ 0 _] AVISTA Tabela procos especifices
Valor de limite do cartdo fidelidade: [ 0.00 @ Dutros Bers
Inicio da validade do cartGo: — [ Casa Prépria | Temeno Praprio
Data de bloqueio do cartio fidelidade: [ || Camo Préprio | Dutros bens
Data de entrega do cartdo fidelidade: | Outros Bens:

Menzagem na Venda:

0)

@ Auditoria ®

oy E;':;::“F‘E'it@ @ gnua.[r12|®

A. Financeiros: Apresenta a classificacdo de algumas informacoes

financeiras do cliente;

B. Contatos: Para informar alguns contatos do cliente;
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C. Fiscais: Permite informar algumas informacGes fiscais, caso seja
necessario utiliza-las;

D. Celesc: Dados referentes a conta de luz, ou para permitir o desconto
direto na conta;

E. Informacbes de venda: Nestes campos é possivel informar o limite
de compras se estd blogueado, e demais informacbes referentes a
venda para este cliente;

F. Informacbes Cartdo e cheques: Permite registrar algumas
informacdes como dados de cartBes e cheques;

G. Percentual de desconto a conceder: Para informar o percentual de
desconto para este cliente na hora da venda, por exemplo, caso seja
um cliente antigo;

H. N° do cartdo fidelidade: Quando a empresa trabalha com algum tipo
de cartdo fidelidade, podera ser informado o nimero referente a este
cartdo;

I. Outros bens: Para informar outros bens que o cliente possua como
carros, casas e terrenos;

J. Mensagem de Venda: Informar alguma mensagem de venda para este
cliente;

K. Auditoria: Apresenta informacgdes do usuario que realizou cadastro e
0 que fez a Gltima alteracéo;

L. Equipamentos Cliente (F6): Quando o cliente utilizar algum
equipamento de sua empresa, por exemplo, a empresa trabalha com
locacéo de equipamentos;

M. Voltar: Para retornar a tela anterior antes das informagbes serem

gravadas;

15. Cancelar: Permite interromper a gravagao deste cadastro;
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Compras Efetuadas

Nesta opcéo € possivel realizar uma analise ampla das compras realizadas pelo
cliente, das datas de emissdo, valores de pagamentos, data de valores a receber, assim

como os valores vencidos.

(erwiFiscal| Cliente/(2) NF-E EMITIDA EM AMBIENTE DE HOMOLOGACAD - SE} @"@"‘T‘“ T

Emiss3o de: |_n1mu19{)w: [26/0372015 npm;&::@_n

Notas : EP.

>EP|E/S| Emissdo | CFOP | Dper. | Mota Fiscal| Emiszor| AV/AP| Valor Entrada| Valor Total | Actés. Finan.| Descto | Produtos

1§ |18/03/2015 5.405 000006 1 Vv . 0.99 . . 0.9
v 0.99 , . 0.91
v 0.99
v . 0.99
v 3.96

5 [17/03/2015 5.405 0oooo1 1
| s [19/03/2015 5.405 000007 (7) 1
S |19/03/2015 5.405 000008 1
5 [19/03/2015 5405 1

) ALl 1A

M® Notas : e Yalor Total Compras :
Vh Prestacio| Vi Pago Data Paato | Juros Total Multa | Cor. Mone.

LRI I R
Total Receber : @ 0.00  Vencidos: 0.00 AVencer: 0.00 Total Pago:

Descricio Valor Yenda | Valor Desconto Valor Total
1 CAMOMILA FLORES 106
1 CAMOMILA FLORES 106

1 4q) 4| 2| v ||| <

%Qﬂnlhﬂ Mota @ @E::;‘:d?:duht@ & :;':;‘]':dn & Inprile@ @j Sait(F12)

1. Menu Fiscal: Permite gerar relatorios fiscais conforme solicitacéo;

2. Cliente: Apresenta o cddigo e nome do cliente selecionado;

3. Emissao de até: Permite filtrar a busca por data inicial e final da emissédo da
compra;

4. Operacao: Permite realizar uma pesquisa pela operacéo utilizada na nota;

5. Tipo Nota: Para selecionar o tipo de nota que deseja buscar, se as que estao
em aberto, todas ou pagas;

6. Campo de busca: Este campo permite personalizar uma pesquisa de nota
fiscal;

7. Notas: Apresenta as de notas conforma a busca realizada;

8. Duplicatas: Apresenta as duplicatas referentes a nota selecionada;
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9. Totalizadores: Apresenta o total das notas e o valor total;

10. Totalizadores Duplicatas: Mostra o total das duplicatas e valor total a
receber, vencidos, a receber e total pago;

11. Itens: Mostra os itens presentes na nota selecionada;

12. Detalhes Nota: Permite visualizar os detalhes da nota selecionada;

13. Resumo Produtos Compras: Apresenta os produtos da compra;

14. Imprime Detalhado: Permite realizar a impresséo detalhada da nota;

15. Imprime: Permite realizar a impressdo da lista das notas, conforme pesquisa
selecionada;

16. Sair: Para sair da tela;

Informacgodes Adicionais

E possivel realizar consultas de crediarios, cheques e outras informagcdes Uteis

para a empresa.

@ & @ 6 ¢

Crediario |Cheques| Consultas | Créditos | Pontos | Filhos | @

o 70&55 ) PAGAS Filtea pcu: De:| 01/01/1900 -

[Wencimento | Até: | 31/12/2900

P|T| MFiscal|  Vencto |N.P.| Valor  |Reaistro SPC| Data Pagto | Walor Pago

|1111?DP)PI| < >

B vencer : @ 0.00 [¥] Mostra Duplicatas outras Emplssas@
M vencidos : 000 [ Pago: 0.00

Il Receber: 0.00 [ Créditos: 0.00

Menu Fiscal |(14) 1) J salF12)

1. Crediario: Apresenta informacoes referentes ao crediario do cliente, como
prestacOes, todas as que estdo pagas, ou em aberto. Também € possivel realizar buscas
por data inicial, final e também por filtro de vencimento, pagamento e emissao;

2. Cheques: Apresenta as informacdes referentes aos pagamentos realizados
com cheques;

3. Consultas: Permite visualizar as consultas realizadas do cadastro do cliente
nos meios de protecdo ao crédito;

4. Créditos: Mostra os créditos que estdo disponiveis ao cliente;
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5. Pontos: Apresenta 0s pontos acumulados, quando € trabalhado com

pontuacao;

6. Filhos: Mostra as informacdes referentes aos filhos do cliente;

7. Situacdo Pagamento: Escolher a situacdo atual de pagamento, se todos, as
que estdo abertas ou pagas;

8. Filtro por: Permite filtrar pesquisa por vencimento;

9. Data Inicial e Final: Permite buscar duplicatas com referéncia as datas de
pagamento, sendo assim possivel realizar uma pesquisa pelo intervalo;

10. Impressdo: Para realizar a impressao da lista de duplicatas do cliente;

11. Lista de Duplicatas: Para realizar o filtro para pesquisa de vencimento,
emisséo ou todos;

12. Totais: Apresenta os totais das duplicatas;

13. Mostrar Duplicatas outras Empresas: Para mostrar as duplicatas de outras
empresas registradas no sistema;

13. Menu Fiscal: Menu obrigatério em todas as telas do PAF para emitir 0s
documentos exigidos pela fiscalizagdo na aba menu fiscal.

14. Sair: Permite fechar esta janela;

N ST WG, T . WL, T
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O Sistema Troll PDV oferece o servi¢o de cartdo, onde é acumulado suas
compras e depois realizado a descarga para realizar o fechamento e conclusdo de seu

atendimento.
Parametrizacao de cartao

A configuracdo para liberacdo para utilizacdo do cartdo € muito simples,

primeiro € necessario acessar 0 modulo Retaguarda, Tabelas e Tabela Cartdes:

Produtos  Fornecedores  Clientes | Tabelas | Gerencial Contabil/Fiscal Marketing  Utilitarios  Configuragéies  Empresas

-8 on Tabela Empresa Tabela Regido

L- Tabela Pardmetros Usudrios Tabela Convénios
Produtos Fornecedor Tabela Mapa Resumo (Redugdo £) Tabela Tipo Servigos
[F2] [F3) Tabela Operagies Tabela Tipo Cobranca
Tabela CFOP Tabela Versdo Veiculos
Tabela Aliquota por Estado Tabela Cadastre Veiculo
Tabela Tributagdc Tabela Redugdes Z

Tabela Situagdo Tributaria (C5T) Tabela Cartdes

Apobs a escolha, sera aberta a tela CartBes, onde poderdo ser inseridos 0s

cartdes utilizados pela sua empresa:

E ! !Cﬁcﬁm CatZo: |

»Cédigo Cartéo Nimero do Cartdo Status A~
2[2 Oeupado
3|3 Livre
4|4 Livre
5|5 Livre
E|B Livre

©)

‘ ® ) ® 1

&3 Incluir (FE) = Alterar [F7) = Excluir [F8]

j Sair [F12)

1. Campo de Busca: Permite realizar uma pesquisa;

2. Lista de Cartdo: Apresenta os cartdes conforme pesquisa realizada;
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3. Incluir — F6: Para incluir um novo cartio;

Dados |

Codige: |—1_@

Humers: [[] (B
Statug:  [Livie w

H salvar (F5) i:} @X Cancelar [F12)

A. Cddigo: Cddigo do cartdo gerado pelo sistema;

B. NUmero: Numero que deseja utilizar para o cartdo, ou sendo com
cédigo de barra é possivel informar o nimero do codigo de barra;

C. Status: A situacdo atual do cartdo, livre ou sendo utilizado por algum
cliente em alguma transacao;

D. Salvar — F5: Para salvar o novo cartéo;

E. Cancelar — F12: Permite cancelar esta a¢éo;

4. Alterar — F7: Permite alterar as informac6es de cartdo ja inserido;
5. Excluir — F8: Para excluir um cartdo;
6. Sair — F12: Fechar esta tela;

Liberac¢ao de Cartdo para Usuarios

Apos liberar o cartdo ao usuario é necessario ainda no médulo Retaguarda,

Tabelas e Tabela Parametros do Usuario:

Produtos  Fornecedores  Clientes | Tabelas | Gerencial Contabil/Fiscal Marketing  Utilitarios  Configuragdes  Empresas

N onm Tabela Empresa Tabela Regido
Produtos Fornecedor Tabela Mapa Resumoe (Redugdo Z) Tabela Tipe Servigos
[F2] [F3] Tabela Operagées Tabela Tipe Cobranga Sair[F] 2]
Tabela CFOP Tabela Versdo Veiculos

Escolhe o usuério que deseja liberar esta opc¢do de cartdo depois no botdo Troll
PDV, Troll PDV-DAV ou Troll PDV Pré-Venda, na opcao utiliza cartdo escolhe
guando devera utilizar:
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Shuon | ancewen [@ae | I oves o monc
Troll POV - Geral | Troll PDV - Cupom Fiscal | Troll PDV - Bloco Nota Troll PDV - DAV-05 | Troll PDV - Pré-Venda | 0
Peimissies e Exgéncias
|+ Pemite concelar DAV Exige molive da liberagio do cancelamento no item: [N3o v
[ Permite concela item do DAV Exige molive da liberago do desconto no item: WEe ]
Utiliza cartBo: [ (CAGI0 | Exige motivo da liberag5o do desconte: [NEe =]
@ .EEEE#"& Exige molivo da liberagio de cancelamento: CE !
Ho Fim Exige molive da liberagho de venda a prazo: T

B salve (F5) @ @M’ Cancelar [F12]

1. Troll PDV: Apresenta configuracdes de pardmetros utilizados no modulo
Troll PDV;

2. Troll PDV - DAV/Troll PDV - Pré-Venda: Permite liberar algumas op¢des
e alterar configuragdes, neste caso devera ser alterada a opgéo utiliza cartdo;

3. Utiliza cartdo: Para definir se sera utilizado o cartdo ao iniciar o DAV/Pré-

Venda ou ao Final;

Apobs configurado o cartdo no usuério no modulo Retaguarda é
necessario fechar o Troll PDV e abrir novamente para
realizar a sincronizacéo.

Gerando Venda com o Cartao

E possivel utilizar o cartio para gerar uma DAV ou Pré-Venda, considerando
que na configuracao tenha sido liberado para utilizar o cartdo no inicio, por isso antes de
abrir a janela do emissor, abrird a tela perguntando qual cartdo deseja utilizar, se nao

deseja utilizar cartdo basta fechar esta tela:
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@ PAF
Arquivos  MenuFiscal Configuragdes TEF

Flyxo
de Caixa

Cédigo de|| até: |
Cédigo: |

>Cadigo MNimero do Cart3o A

L T
[ WO

< > oW

F2-Selecionar F12-Cancelar

[Wiew: 1- OMEGA DATA [USUARIO: 4-1 [Sunday. Maico 23, 2015 [Empresa: 1 - OMEGA DATA |localhost |Db: ol

Apds escolher o cartdo abrira a tela para abrir DAV:

Orcamento F2-Produto:
Item Codigo Descrigdo |
Qtd. Un. Unitario Trib. Total
001 1 CAMOMILA FLORES 10G F3-Quantidade:

,000 UN 091T 0.91/| 1.000

002 2 ACUCAR DE BAUNILHA 100G
1,000 PCT 0,92 0,92
003 3 CHOCOLATE ESCURO 406G

,000 PCT 0,81 0,81

3
WlSsal
o

ﬁ
F5-Pagto | rerapela F7-Vendedor

F4-Opcées Normal 1-VENDED!

F8-Cliente
2.64 1-NF-E EMITIDA EM AMBIENTE DE }

TralPDV 1.04 [USUARID: 4-1 [CAl<&: 001 [EMPRESA: 1- OMEGA DATA 29/03/2015 15:52:36
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O cliente finalizando suas as compras vai até o caixa emitir o cupom fiscal , e

desse modo, ira liberar o cartdo para uma proxima compra. Para selecionar o pressione a

F2-Produto:

tela Ctrl+F10:
Cupom Fiscal
Item Codigo Descricédo |
Qtd. Un. Unitario Trib. Total

Nimero de Documentos: 1
‘FZ*Seleciunﬂr F7-Detalhes F12-Sair

Filtros:

Data De: [29/03/2015  Até: [29/03/2015

N do Cartso: []

>N* do Cartdo DAY PY ~

F3-Quantidade:

1.000

data ()

F5-Paglo o rpq,

F4-Opcées MNormal

al R$:

TrollPDY 1.04 ON-LINE USUARID: 4-1

F3-Cliente

F7-Vendedor
1-VENDEDOR

0.00 1-NF-E EMITIDA EM AMBIENTE DE HOMO

Cal=A: 0071 EMPRESA: T - OMEGA DATA

29/03/2016 156524

Apds escolher o cartdo utilizado, os dados serdo carregados no cupom fiscal.

Assim o cartdo sera descarregado e podera ser utilizado por outro cliente.
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O DAV (Documento Auxiliar de Venda) é utilizado para atender as

porém ndo é valido como documento fiscal.

necessidades operacionais do estabelecimento comercial, como orcamento, pedido,

DAYV néo podera ser utilizado em bares e restaurantes.

Para a utilizacdo do DAV deve haver uma impressora padrdo, mesmo que a

impressdo do DAV:

i DOCUMENTO AUXILIAR DE VENDA -Orcamento
NAO E DOCUMENTO FISCAL - NAO E VALIDO COMO RECIBO E COMO

et S _ GARANTIA DE MERCADORIA - NAO COMPROVA PAGAMENTO
Identificac&o do Estabelecimento Emitente z 2 ]
CNPJ: 11.169.225/0001-92

Denominagdo: OMEGADATA

_ Identificacao do Destinatario

_ Nome: NF-E EMITIDA EM AMBIENTE DE HOMOLOGAC/ CNPJ/CPF: 11.169.225/0001-92
N°® do Documento: 0000000000014 N° do Documento Fiscal
Cod. Descricao Qtde Vior. Unit Vior. Desc.  Vior. Acres. Vior. Total
5 TENIS BOY N° 28 1 37,90 0,00 0,00 37,90
6 TENIS NIZZA 1 35,00 0,00 0,00 35,00
Data Emissao: 31/03/2015
Telefone Empresa 4935678787 Acréscimo 0,00 Desconto 0,00
Vendedor: 01 VENDEDOR 1 Valor Total 72,90

A _ya:d_gggia' autenticagao deste documento

B
RS

Observamos que sdo necessarios alguns cuidados com o registro de DAV:

1.  Tamanho minimo de papel A5, ou relatério gerencial ECF;

2. Numero sequencial que ndo repita e ndo dependa do Pré-Venda;

ECF ndo esteja conectado no computador. Ha algumas caracteristicas especificas do
layout da impressdo do DAV e outras normas. Assim mostramos na imagem de
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3. Sempre com a seguinte descri¢do na parte superior do relatério “NAO E UM
DOCUMENTO FISCAL - NAO E VALIDO COMO RECIBO E COMO
GARANTIA DE MERCADORIA - NAO COMPROVA PAGAMENTO”;

4. Conter ao menos o0 CNPJ do emitente;

5. Conter o CNPJ e raz&o social, ou CPF e nome do destinatario;

6. Descricdo, quantidade, valor unitario e total dos produtos;

7. N&o e possivel realizar a exclusdo de DAVS;

8. Deve-se gravar o numero do DAV sempre a partir do nimero da gravacao do
primeiro item, e neste momento ja deve estar gravado no banco de dados;

9. Nao ¢é possivel excluir itens da DAV, deve-se marcar como cancelado, e na
emissdo do cupom fiscal deve-ser registrado como cancelado;

10. Ao digitar um produto errado ndo € possivel altera-lo e sim cancela-lo;

11. E possivel realizar apenas uma impressdo de DAV e ndo pode reimprimi-lo;

Quando necessario realizar uma nova impressdo de um DAV, é
criado um novo DAV, vinculado ao anterior;

Gerar DAV

Para acessar DAV acesse o modulo Troll PDV, no botdo DAV:

Arquivos Menu Fiscal Configuracd

Abrird a seguinte tela:

N ST WG, T . WL, T
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DAV - Orcamento F2-Prod uto:@ @Mu\uhxd
Item Codigo Descricdo [ |
Qtd. Un. Unitario Trib. Total
001 1 CAMOMILA FLORES 10G F3-Quantidade: (@)
1,000 PCT 0,91 0,54 | 1.000
002 3 CHOCOLATE ESCURO 40G
1,000 PCT 0,81 0,81
o0 o0 ® @
@ F5-Paqto o Frendeder
4-Opgoes Normal 1-VENDED-
Subtotal = 1.772 "LNFE EMITIDA EM AMBIENTE DE I
R$: (@) &

TiolPOV 1.04 USLERID: 4-1 CADA 001 EMPRESA 1 - OMEGA DATA 250372005 103819

Cliente: Permite informar o cliente que devera ser gerado o DAV;
Tabela — F6: Escolher a tabela de preco, utilizada para este cliente;
Vendedor — F2: Selecionar o vendedor que realizou a venda;

Quantidade — F3: Informar a quantidade do produto;

a W DN e

Produto — F2: Selecionar o produto;

6. Menu Fiscal: Menu obrigatério em todas as telas do PAF para emitir os
documentos exigidos pela fiscalizagdo na aba menu fiscal.

7. Foto do Produto: Apresenta a foto do produto, quando estas forem
disponibilizadas no cadastro do produto;

8. Lista de Produtos: Apresenta a lista de produtos escolhidas no DAV

9. Logo da Empresa: Apresenta o logo da sua empresa;

10. Opcodes — F4: Permite realizar algumas a¢fes como cancelar item, carregar
DAYV, mesclar, carregar pedido, carregar OS e limpar DAV,

11. Subtotal: Mostra o subtotal dos produtos presentes no DAV;

12. Pagto — F5: Permite selecionar a forma de pagamento escolhida pelo cliente,
podendo ser parametrizado a tecla de atalho para Alt+F5;
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Opcoes

@ F2 - Cancelar Item

@ F4-Outras Opcoes

@ F7 - Mesdar DAV
@ F8 - Limpar DAV
@ F9-Carrega OS

® F10 - Carregar DAV

F11 - Carregar Pedido

@ Carregar Pedido TXT

@ F12 - Fechar

1. Cancelar Item-F2: Permite cancelar o item selecionado;

2. Outras Opcdes-F4: Com esta opcdo é possivel inserir a participacdo de um
parceiro na venda e definir comissao;

3. Mesclar DAV-F7: Permite mesclar varios DAV, mas sé sera possivel utilizar
esta opcao no computador que estiver instalado a impressora fiscal (ECF);

4. Limpar DAV-F8: Para limpar a tela do DAV;

5. Carrega OS-F9: Permite carregar DAV de ordem de servico;

6. Carregar DAV-F10: Nesta opcdo € possivel carregar e reabrir um DAV
gerado anteriormente;

7. Carregar Pedido-F11: Permite carregar um pedido realizado no FR-DOC,;

8. Carregar Pedido TXT: Carrega um pedido gerado em um arquivo TXT;

9. Fechar-F12: Para fechar esta ela de opcoes;

45



Do =
Uinmegd

O futuro da sua Empresa -
comeca aqui! ' ataQ

Consulta de DAV

Para consultar as DAV realizadas em um determinado periodo, ou com algum
outro tipo de filtro de pesquisa conforme veremos na imagem abaixo, para acessar esta

tela clique no menu Arquivos e Consulta DAV:

Data de: [20/03/2015  Até: [EEDEEIE Conferida: [Todos =
Vendedor: 0. Usudrio: 0 |
Cliente: 0 |-

@) namero: [ (3) MenuFisca

>Numero Nimero do Catdo EP | EM Data Cliente | Nome Cliente Valor Total -
1 5 25/03/2015 1 MF-E EMITIDA EM AMBIENTE DE HOMOL 115.36

| 5 l25.ﬂ]3!2ﬂ15 | 1 | MF-E EMITIDA EM AMBIEMTE DE Hl]IlEILl 1'?3.

| 5 | 26/03/2015 | 1 | MF-E EMITIDA EM AMBIEMTE DE HCIHEILI 1.32I

|5 2fasn2ms 1|MNF-E EMITIDA EM AMBIENTE DE HOMOL| 0.91 |

| 8 21037205 | 1| MF-E EMITIDA EM AMBIENTE DE HOMOL 2.73|

@

1
1
1
21

<

Namero de DAV [ @ Yalor Total: 12255

Fi-Detalhes (B) F8-Liberar Cartiio (7) F3-Conferir DAY (&) F12-Sair (3)

1. Filtros: Permite realizar uma pesquisa conforme informacgoes inseridas nos
filtros de busca, tais como data inicial e final, vendedor, cliente, conferida ou usuario;

2. Campo de Busca: Para realizar uma pesquisa de forma personalizada, pois
conforme o campo selecionado este campo serad alterado como namero, nimero do
cartdo, data, nome cliente e demais campos presentes no cabecalho;

3. Menu Fiscal: Menu obrigatério em todas as telas do PAF para emitir o0s
documentos exigidos pela fiscalizagdo na aba menu fiscal.

4. Lista de DAV: Apresenta uma lista de DAV conforme pesquisa realizada;

5. Totalizadores: Mostra o total de DAV presente na lista e o valor total destes;
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6. Detalhes — F7: Mostra detalhes inerentes o DAV selecionado;

7. Liberar Cartdo — F8: Caso tenha sido utilizado cartdo durante a transacéo,
desvincula o mesmo da DAYV selecionada;
8. Conferir DAV — F9: Para realizar a conferéncia do documento selecionado;

9. Sair — F12: Permite fechar esta tela;-.
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A pré-venda é utilizada como pedido, s6 aparecerd em terminal sem ECF por
regra da PAF, ela ndo emite nenhuma impressdo, apenas gera um nimero para carregar

no cupom fiscal.

Gerar Pré-Venda

Pré-venda F2-Produto:© @ Merw Fiscal
Item Codigo Descrigao ’
Qtd. Un. Unitario Trib. Total
001 6 TENIS NIZZA F3-Quantidade:@)
1,000 PR 3500T 35,00 ‘ 1.000

)

= data )
| X [ X @
F5-Pagto . @ F7-Vendedor
F4-Opcoes Normal 1-VENDED!
Subtotal R$ :@ 35.00 ’iﬁ% EMITIDA EM AMBIENTE DE F

TrolPOV 1.04 USUARID: 4-1  [CADA: 001 EMPRESA: 1 125/03/2015 161307

Cliente: Para selecionar o cliente a ser gerado a pré-venda;

Tabela: Para escolher a tabela de preco a ser utilizada a este cliente;
Vendedor: Definir o vendedor que esté realizando o atendimento;
Quantidade: Informar a quantidade do produto que o cliente deseja;

Produto: Escolher o produto;

o o &~ 0w DpoE

Menu Fiscal: Menu obrigatério em todas as telas do PAF para emitir os
documentos exigidos pela fiscalizacdo na aba menu fiscal.

7. Foto: Apresenta a foto do produto, quando esta esta disponivel no cadastro;

8. Logo: Mostra o logo de sua empresa;

9. Lista de Produtos: Apresenta a lista dos produtos vendidos;

N ST WG, T . WL, T
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10. Opcoes: Permite realizar algumas ac6es como cancelar um item, escolher,

mesclar pré-venda, limpar e fechar;
11. Subtotal: Mostra o subtotal dos produtos selecionados;

12. Pagto: Permite selecionar a forma de pagamento escolhida pelo cliente,
podendo ser parametrizado a tecla de atalho para Alt+F5;

@ F2 - Cancela Item

@ F4-Outras Opcoes

@ F7 - Mesdar PV

@ F8 - Limpar PV

@ F12 - Fechar

1. Cancela Item — F2: Para realizar o cancelamento de um item inserido na pré-
venda;

2. Outras Opcgdes — F4: Permite informar o parceiro, comissdo ou evento
quando houver a participacdo de um destes;

3. Mesclar PV — F7: Permite realizar a mesclagem de varias pré-vendas. Mas
apenas sera possivel mesclar pré-venda em computadores que estiverem conectados a
ECF, criando um novo registro de Pré-Venda e automaticamente, cancelando as que
foram mescladas;

4. Limpar PV—F8: Realizar a limpeza da pré-venda;

5. Fechar — F12: Para fechar esta tela de opgoes;
Consulta de Pré-Venda

O Troll PDV permite realizar consulta das Pré-Vendas realizadas, para isso

acesse 0 menu Arquivo e na opg¢ao Consulta de Pré-Venda.
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Data De: |20/0372015 : Siluagio: [N3o Canceladas v

Vendedor: | 0|.. Usudrio: | 0 |...

@Nt‘lnuu: | @ Menu Fiscal

>Ndamero Namero do Cartdo EP | EM Data Cliente | Nome Chente Valor Total ~

1

2
3
4

1 & 25/03/2M5 1 MF-E EMITIDA EM AMBIENTE DE HOMOL 1.82
1 | &  25/03/2015 NF-E EMITIDA EM AMBIENTE DE HOMOL| 1.83
1 6 | 25/03/2015 MF-E EMITIDA EM AMBIENTE DE HOMODL| 2.64
1

€

| 6 | 26/03/2015 NF-E EMITIDA EM AMBIENTE DE HOMOL 365

@

Nimero de Pré—Vendns:@ 4 Valor Total: 9.94

F7-Detalhes @ F4-Cancelar Fi-Liberar Cartao F12-Sﬂir®

Pré-Venda

1. Filtros de Busca: Permite personalizar uma pesquisa conforme seja
necessario;
2. Campo de Busca: Para realizar uma pesquisa de forma personalizada,

conforme o cabegalho da lista de Pré-Vendas;

3.

N oo o &

8.

Menu Fiscal: Permite gerar relatorios fiscais conforme solicitacéo fiscal;
Lista de Pré-Vendas: Apresenta todos os Pré-Vendas conforme pesquisa;
Totalizadores: Mostra 0 nimero de Pré-Vendas e valor total,

Detalhes — F7: Apresenta os detalhes da Pré-Venda selecionada;

Cancelar Pré-Venda — F4: Para realizar o cancelamento de uma Pré-Venda;

Liberar Cartdo — F8: Caso tenha sido utilizado cartdo durante a transacéo,

desvincula o mesmo da Pré-Venda selecionada;

9.

Sair — F12: Para sair desta opcao.
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Para realizar a sua impressdo é necessario que a ECF esteja conectada
corretamente no computador e ndo estar com seu status bloqueado. No Troll PDV basta

acessar o botdo Cupom Fiscal e sera aberto seguinte tela:

Cupom Fiscal F2-Produto:®)
Item Coédigo Descrigdo ‘ |
Qtd. Un. Unitario Trib. Total
001 6 TENIS NIZZA F3-Quantidade: @
1,000 PR 35,00 T 35,00 [ 1.000
®

®

F data Ol

F5-Pagto F6~Ygu F7-Vendedor
F4-Opcoes Normal 1-VENDEDOR
F8-Cliente
Subtotal R$:® 35.00 16-5 EMITIDA EM AMBIENTE DE HOMO

TrolPOV 1.04 ON-UNE USUARID 4-1 CADGA 001 |EMPRESA: 1-OMEGA DATA 26/03/2015 134650

1. Cliente — F8: Permite realizar a selecdo do cliente para quem sera emitido a
venda;

2. Tabela — F6: Para realizar a selecdo da tabela de preco que deseja utilizar
nesta venda;

3. Vendedor — F7: Escolher o vendedor que esta realizando a venda;

4. Quantidade — F3: Informar a quantidade de produto que o cliente deseja
comprar;

5. Produto — F2: Informar o produto escolhido;

6. Foto do Produto: Apresenta a imagem do produto, se este foi inserido no
cadastro do produto;

7. Logo: Apresenta o logo da empresa;

N ST WG, T . WL, T
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8. Lista de Produto: Mostra a lista de produtos que estd sendo comprada pelo

cliente;

9. Subtotal: Mostra o total da compra do cliente;

10. OpcgOes — F4: Apresenta algumas opgOes para realizar uma Nota Manual,
carregar Pré-Venda, carrega DAV, Carrega DAV-0S e cancela item;

11. Pagto — F5: Permite selecionar as formas de pagamento;

Opcoes

@ F2-Cancela Item

@ F3-Nota Manual

@ F4-Outras Opcoes

@ F8-Cancela Cupom

@ F9-Carrega Pré-Venda
@ F10-Carrega DAV

(?) F11-carrega DAV-0S

F12-Fechar

1. Cancela Item — F2: Para cancelar um item do cupom fiscal,

2. Nota Manual — F3: Permite abrir a opcdo de emissdo da nota manual, de
acordo com a unidade federada;

3. Outras Opcdes — F4: Nesta opcdo serd aberto a selecdo de parceiro ou
evento e informar as observagoes;

4. Cancela Cupom — F8: Para cancelar o cupom fiscal que esta sendo emitido;

5. Carrega Pré-Venda — F9: Realizar a carga de uma Pré-Venda para emissao
de cupom fiscal,

6. Carrega DAV — F10: Realizar a carga de DAV para emissdao de cupom
fiscal,

7. Carrega DAV-0OS: Realizar a carga de DAV-OS para emissdo de cupom
fiscal;
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8. Fechar — F12: Fechar esta tela de opc¢oes.

Condicao de Pagamentos

Apbs finalizar a escolha dos produtos iremos escolher as condicbes de

pagamento. Assim acesse o botdo “Pagto”;

Subtotal: @
F6-Desconto %:@

F10-Tota |:@

1
2

Condigoes de Pagamento

F7-Valor Desconto:@
F8-Acréscdmo %:@
F9-Valor Acrésdmo:@

F11-Condicdo de Pagamento: 6

A VISTA
A PRAZO

F5-Continuar

1.82

0.00

I

| 0.00
| 0.00
|

I

0.00

1.82

1x 1.82
0.00 + 1x 1.82

@ F12-Voltar

N o g s~ w D oE

Subtotal: Apresenta o total a ser pago;

Total - F10: Apresenta o valor total;

Desconto % - F6: Para dar desconto em percentual ao cliente;
Valor Desconto — F7: Informar o valor de desconto;
Acréscimo % F8: Informar o acréscimo em percentual;

Valor Acréscimo — F9: Informar o valor de acréscimo;

Condicgao de Pagamento — F11: Mostra as formas de pagamento do sistema;
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Meios de Pagamento

A Pagar: 1.82 Pago:((2) 0.50
F6-Valor: [1.32] Troco:(4) 0.00
F7-Meio Pagamcnm@ @EB—Pagamantos Efetuados

REC. ENTRADAS DINHEI REC. A VISTA DIM 0.50
REC. ENTRADAS CHEQUE
REC. ENTRADAS CARTAO
REC. A VISTA DINHEIR
REC. A VISTA CHEQUE
REC. A VISTA CARTAO
CREDITO GERAL

F5-Fechar @ F12-Voltar

1. A Pagar: Apresenta o valor total a ser pago;

2. Pago: Mostra o valor real pago;

3. Valor - F6: Para informar o valor que o cliente pagou;

4. Troco: Realiza e apresenta o valor do troco a ser entrego para o cliente,
quando houver;

5. Meios de Pagamento — F7: Apresenta as formas de pagamento disponiveis
em seu sistema;

6. Pagamentos Efetuados — F8: Apresenta os pagamentos efetuados pelo
cliente;

7. Fechar — F5: Para fechar esta tela;

8. Voltar — F12: Permite voltar a tela anterior;

Pagamento Parcelado

Quando a forma de pagamento for parcelada, € possivel escolher as condicbes

a serem feitas, sendo assim, aparecerd a seguinte tela:
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Parcelamento

Namero | Vencimento | Valor Prestacio |
pa"“'”‘@ 1.82 001 29/04/2015 0.91
Tt @ .00 002 29/05/2015 0.91

Parcelas:@ [72 @
Dias:@ [  THE

[] Mesmo Dia @
Primeira emm
Data Primeira: @7

Juros %: (8) 0.00

Tipo Juro: @ Simples
Quebrm@ Un. cent. prim ~

Valor Juros:@ 0.00

Parcelas:@ 1.82
Tolal:@ 1.82

F5-Continuar {5) @6 F12-voltar

1. Parcelar: Apresenta o valor total a ser parcelado;

2. Entrada: Quando a condicdo de pagamento for com entrada permite
informar o valor da entrada;

3. Parcelas: Permite informar a quantidade de parcelas desejada;

4. Dias: O intervalo de dias entre as parcelas;

5. Mesmo Dia: Quando o vencimento das parcelas deverdo ser no mesmo dia de
cada més;

6. Primeira em: Apds quantos dias devera ser o primeiro pagamento;

7. Data Primeira: Permite informar a data do vencimento da primeira parcela;

8. Juro %: Quando houver juro, é possivel informar o percentual do juro a ser
aplicado;

9. Tipo Juro: Para escolher o tipo do juro, podendo ser simplificado, simples ou
composto;

10. Quebra: Escolher a quebra das parcelas;

11. Valor Juros: Apresenta o valor do juro cobrado;

12. Parcelas: O valor total das parcelas a serem cobradas do cliente;

13. Total: Apresenta o valor total a ser cobrado do cliente nesta compra;

14. Lista de PrestacOes: Apresenta as prestacGes a data de vencimento e valor de
cada;

15. Continuar — F5: Permite concluir e continuar;

16. Voltar — F12: Para voltar a tela anterior.
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Teclas de Atalho

SHIFT + C: Abrira a tela para cadastro simplificado de Clientes;
SHIFT + P: Consulta de Produtos;

CTrl + F10: Para selecionar cartao;

SHFT + R: Rentabilidade, de acordo com a parametrizagéo;
F9: Para carregar Pré-Venda,;

F10: Carregar DAV,

F11: Carregar DAV OS.

Consulta Vendas Canceladas

O sistema permite realizar uma pesquisa personalizada, por data, emissor ou

campos personalizadas e visualizar todas as vendas canceladas.

Diata Emissdo: Datade: [MIOEIENE  Dats até: [31/03/2015 Menu Fiscal
Todas

Statug ~
03/2015 [ 000 5 ANDRE RIBEIRD Cancelads
18/03/2015 5 1 033 1| NFE EMITIDA EM AMBIENTE DE HOMOLOGACAL Cancelada
24/03/2015 1 1 1169 T NFE EMITIDA EM AMBIENTE DE HOMOLOGACAT Cancelada
24/03/2015 8 4 033 7 NFE EMITIDA EM AMBIENTE DE HOMOLOGACAL Cancelada
24/03/2015 3 ] 129 T NFE EMITIDA EM AMBIENTE DE HOMDLOGACAT Cancelada
24/03/2015 5 [ 039 T/NFE EMITIDA EM AMBIENTE DE HOMOLOGACAT Cancelada
24/03/2015 ] 099 T NFE EMITIDA EM AMBIENTE DE HOMOLOGACAL Cancelada
24/03/2015 T ] 059 T NFE EMITIDA EM AMBIENTE DE HOMOLOIGACAT Cancelada
26/03/2015 5087 5 000 T NFE EMITIDA EM AMBIENTE DE HOMOLOGACAL Cancelada
26/03/2015 T5066 5 000 T NFE EMITIDA EM AMBIENTE DE HOMOLOIGACAT Cancelad
26/03/2015 5085 5 0.00 7| NFE EMITIDA EM AMBIENTE DE HOMOLOGACAL Cancelada
26/03/2015 TE064 5 000 T NFE EMITIDA EM AMBIENTE DE HOMOLOGACAT Cancelada
26/03/2015 5054 5 0.00 7 NFE EMITIDA EM AMBIENTE DE HOMOLOGACAL Cancelada
26/03/2015 15053 5 000 T NFE EMITIDA EM AMBIENTE DE HOMDLOGACAT Cancelada
27/03/2015 E B 000 T/NFE EMITIDA EM AMBIENTE DE HOMOLOGACAT Cancelada
27/03/2015 5074 5 000 T NFE EMITIDA EM AMBIENTE DE HOMOLOGACAL Cancelada

< 3> w

N Vendas: 16 Valor Total: 8093
(B Impiimi(F3) A sailF12)

Calculo IBPT

O IBPT (Instituto Brasileiro de Planejamento e Tributacdo), o qual atua desde
1992 para reduzir o impacto dos impostos sobre as empresas e filtrar a arrecadacao de
tributos a niveis municipais, estaduais e federal.

Poréem o IBPT também ¢ responsavel pela Lei da Transparéncia (Lei
12.741/2012), referente a exibicdo da carga tributaria nos Cupons e notas Fiscais, nas
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notas mercantis e também de servigos, assim como nas vendas e prestacdes de servico

para consumidor final. E todas tiveram o prazo para se adequar esta lei até o dia
08/06/2014.

A fiscalizacdo quando ocorrer sera realizada pelo PROCON e podera ter apoio
técnico da Secretaria da Fazenda.

As informacdes devem constar no cupom ou nota fiscal em campo destinado a
observacgdes, onde aparecera um calculo dos valores aproximados de impostos que o0
cliente estara pagando naquele documento fiscal. Como mostrado na tabela abaixo:

SUPERMERCADOS DE EXEMPLO LTDA.

Rua Jodo XXII, 500, Hambuurgo - R. Janeiro - RJ CALCULO REALIZADO PELO SISTEMA PARA OBTER A CARGA TRIBUTARIA E QUE

CNPJ:99.999.999/0001-01 NAO APARECE NO CUPOM FISCAL

IE:999.999.999

IM:99.999.999 CODIGO TABELA EX CST ALIQUOTA IBPT IMPOSTO

27/02/2013 15:14:08V CCF:000025 C00:000280 01012100 0 0 33,60% R$ 3,35
CUPOM FISCAL 01022190 0 0 42,36% RS 6,35

ITEM CODIGO DESCRIGAD QTD.UN.VL UNIT{ R$)ST VL IT®M{ R$

1 2 chocolate 1 UN 10,00 T1 10,006 A) TOTAL DE IMPOSTO RS 9,71
2 2  Bolo 20N 7,50 T2 15,006
TOTAL RS 25,00 B) TOTAL DO CUPOM R§ 25,00
Dinheiro 25,00

T1=01T05,00% T2=02T10,00%
FORMULA:
Val Aprox dos Tributos R§ 9,71 (38,84%) Fonte: IBPT
PERCENTUAL = A) TOTAL DE IMPOSTOS / B) TOTAL CUPOM FISCAL

------------------------------------------------ ou
AFRAC ECF-IF
VERSA0:01.00.02 ECF:001 LJ:0002 9,71

RTEIU 15/08/2012 17:14:10V PERCENTUAL DE IMPOSTOS = —---------—— = 38,84%
FAB:AF091010100011000004 ER 25,00

N&o sera cobrado, apenas para informagdo mesmo.

N ST WG, T . WL, T
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Para os estabelecimentos que utilizacdo emissores de nota ou cupom fiscal néo
poderdo usar a nota manual, pois € vedado pela legislacdo. Mas ha excecBes em alguns
casos, como exemplo quando ocorre a falta de energia, problemas no equipamento ou
no software. Porém assim que estes estiverem resolvidos € importante o registro no

equipamento fiscal, que seré realizado automaticamente pelo Troll PDV.
Requisito XXVIII

Para a nota manual existem os itens 7 e 8 do requisito XXVIII da Ato Cotepe,
0S quais:

7. Para cumprir as condigdes estabelecidas no item 1, o registro de qualquer
documento fiscal ndo emitido no ECF, deve ocorrer em tela diversa da que registra os
dados para a emissdo do Cupom Fiscal, podendo estar protegida por senha, de modo
que a referida tela somente estara disponivel ao usuario quando o ECF retornar a sua
condicao de funcionamento normal, devendo ainda:

a) ser realizado um registro para cada documento fiscal emitido.

b) a funcdo para registro dos documentos emitidos manualmente estar
disponivel para execucdo apenas no periodo entre a emissdo da Reducdo Z e a
emissdo do primeiro cupom fiscal do movimento do dia seguinte, do ECF interligado
fisicamente ao computador onde se encontre instalado o PAF-ECF, exceto no caso de
PAF-ECF para uso em posto de combustivel.

8. Para cumprir as condi¢cfes estabelecidas no item 1 e em substituicdo a
funcionalidade prevista no item 7, o registro de Notas Fiscais emitidas manualmente
deve ocorrer na mesma tela de venda utilizada para emissdo de Cupom Fiscal e sujeita
as rotinas estabelecidas no Requisito XX1V, de modo que a referida tela somente estara
disponivel ao usuario quando o ECF retornar & sua condi¢do de funcionamento
normal, devendo ainda o PAF-ECF, concomitantemente a gravacado do registro da
Nota Fiscal no banco de dados, enviar automaticamente ao ECF o comando de emisséo

de um Cupom Fiscal referente aquela Nota Fiscal emitida manualmente e imprimir o

N ST WG, T . WL, T
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numero da Nota Fiscal emitida, precedido da sigla “NF':”, na primeira linha disponivel

do campo “mensagens promocionais" ou do campo ‘“‘informacoes suplementares”,
conforme o0 modelo de ECF, apds a impressédo das demais informacgdes previstas nesta

especificagao.

UF PERFIL ITEM
AC, AL, AP’RCOE,,?P,, F;.IIBE PR, PI, RN, ND Adota-se 8
AM, RR A 8
BA B !
GO C !
MA D 70U38
MS, PE E 8
MG F 8
RJ G 8
SC H 8

Em Santa Catarina, que segundo a legislacdo deve seguir as regras do item 8
devendo estar atrelada ao cupom fiscal e a ECF em estado normal de operacédo, o ECF
deve estar conectado ao computador. Assim sendo, na tela do cupom fiscal pressione a

tecla F4 e sera aberto a tela de Nota Manual:

Nota Manual F2-Produto:@ @Memﬁsul
Item Codigo Descrigao
Qtd Un. Unitario Trib Total

F3-Quantidade:(@

® [ 1.000

.r =Tl data ()
o g ataQ)

F5-Paqto | o rpeia FT-U@GM

F4-Opcoes | Normal 1-VENDED!

Subtotal R$:(0 0.00 ?ﬂ%’ssmnnn EM AMBIENTE DE |

ToolPDY 1.0 UISILARID: 41 (CADGA: 001 EMFRESA: 1 - OMEGA DATA ZTAS205 175441

ST W, T T, "W
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Cliente (F8): Selecionar o cliente a quem esta sendo emitido a nota manual;
Tabela: Para escolher a tabela de preco a ser utilizada;

Vendedor: Permite escolher o vendedor que esta gerando esta nota manual;
Quantidade: Informar a quantidade do produto que o cliente deseja;
Produto: Escolher o produto que o cliente vai adquirir;

Menu Fiscal: Menu obrigatério em todas as telas do PAF para emitir os

documentos exigidos pela fiscalizagdo na aba menu fiscal.

7.
produto;

8.

9.

10.
11.
12.

Foto: Apresenta a imagem do produto quando inserido no cadastro do

Logo: Aparece o logo da empresa;

Lista de Item: Apresenta os produtos que o cliente estd comprando;
Subtotal: Mostra o valor total dos itens adquiridos;

Opcoes: Abre algumas opgcbes como cancelar item, sair;

Pagamento: Permite escolher como o cliente deseja realizar o pagamento;
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A opcdo de transacdo presente no Troll PDV apresenta todas as transacOes
referentes a data informada no campo “Transac¢des Dia”, independente de sua operacgéo.
Também € possivel realizar o Estorno da Transacdo, considerando que sera

apenas do ultimo cupom fiscal e que o pagamento tenha sido a vista.

Transagoes Dia: (FAIEIFIEL Condido: [Todas(2) -] Emissor(3) 0 .. OperagBes: Todos Operadores @
|Valor Total Financeiro (R$): G 0.00 | ch,éh o %;t]ame® B Imprimir(F3Y@)

é Anexos (F8®

1] NF-E EMITIDA EM AMBIENTE DI
1| NF-E EMITIDA EM AMBIENTE DI

il ]

FP: REC. ENTRADAS DINHEI .Transagées Isentas do Fluxo: @ 0.00 Notas Fiscais Entrada: 0.00

. Estorno Valor Total Transagoes: 0.00 Valor a Vista: @ 0.00 Descontos: 0.00 0.00%
D@Yran sagido L
(F4) Valor a Prazo (c/Entrada): 0.00 Valor Entradas: 0.00 Acréscimo: 0.00

>N°Trans | EP | TP| NP | Data Pagto Vir Prest Vir Pago IJurosTouI Descto. N. Fiscal | Emissor | Vencto. lCIientn

®

< > v

Detalhe
T e (@ Total Pagamentos: ® 0.00 [ Total Juro: 000 & (re)

Baixa (F5

Sair(F12)
T Fim‘@ Créditos Clientes: 0.00 [l Descontos: 0.00 | lawili[F7)@$ =

1. Transagdes Dia: Permite informar a data de que deseja buscar as transagoes
realizadas;

2. Condicdo: Para mostrar as transacGes da data pesquisada conforme as
condicGes de pagamento;

3.  Emissor: Pesquisa a transacdo pelo emissor pesquisado;

4. Operacgdes: Informa se as transacdes visualizadas sdo referentes a qual
usuério do sistema;

5. Valor Total Financeiro: Apresenta o valor total referente a lista de notas
apresentadas. Este total s6 sera mostrado quando a opcdo “calcula total” for
selecionada;
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6. Calcula Totais: Com esta opcdo selecionada apresentard o Valor Total

Financeiro da lista de cupons ou notas;

7. Detalhes — F2: Mostra os detalhes do cupom fiscal selecionado;

8. Imprimir — F3: Permite realizar a impressao da lista de notas apresentadas
na pesquisa;

9. Campo de Busca: Permite realizar uma pesquisa personalizada das
transacoes;

10. Anexos — F8: Relatdrios configurdveis no emissor;

11. Lista de Transacdo: Apresenta a lista de transacdes realizadas na data
informada e conforme os campos de pesquisa selecionados;

12. Totalizadores de TransacOes e Notas: Apresenta os totalizadores da notas
fiscais apresentadas na lista;

13. Estorno de Transacdo — F4: Permite realizar o estorno da transacéo
selecionada, desde que seja o ultimo cupom gerado e com pagamento a vista. Pois 0
estorno sO podera ocorrer sobre o ultimo cupom fiscal emitido caso haja o relatério
gerencial ou comprovante ndo fiscal, ndo sera mais permitido o cancelamento do cupom
anterior, esta € uma regra da propria ECF. Ndo sendo o Gltimo documento impresso

aparecera a mensagem abaixo:

I_ Venda efetuada com ECF, ndo pode ser estornada nesta opgao
Lk

Venda Efetuada em Cupom Aprazo ou Nao & o dltimo Cupom Emitido !

Caso realmente seja necessario o estorno de cupom devera ser
emitido uma nota de devolucéo.

14. Totalizadores de Transagdo: Apresenta os totalizadores de todas as
transagOes apresentadas na lista;

15. Lista de Prestacdo: Apresenta as prestacOes referentes a transacao
selecionada;

16. Estorno Baixa: Permite realizar o “Estorno Baixa” da duplicata selecionada;
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17. Menu Fiscal: Menu obrigatério em todas as telas do PAF para emitir 0s

documentos exigidos pela fiscalizacdo na aba menu fiscal.
18. Totalizadores de Pagamentos: Apresenta os totalizadores das prestacdes

apresentadas na lista;
19. Detalhes — F6: Permite visualizar os detalhes referentes a nota que pertence

aquela prestacéo;
20. Imprimir — F7: Para imprimir as duplicatas daquela transacao selecionada;

21. Sair — F12: Permite fechar a tela de transacdo;
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O Troll PDV possibilita o recebimento de parcelas e também a impressao do
recebimento no cupom fiscal. Existem varias formas de realizar a baixa de parcelas,
como baixa rapida e também baixa detalhada. Serdo mostradas todas as formas de

pagamento, também a impresséo do recibo e a impressdo do extrato de débito.

eru Fiscal| Nome Cliente: ] L] Calcula Totais
*Mome Cliente Cidigo CPF CHPJ Enderego A
ANA LAURA SILVA 4  070.614.289-61 RUA C
ANDRE RIBEIRD 5 7T7.488.385/0001-02 A
CLEBERSON MEDEIROS — [} A
CLIENTE EXTERMOD (il_) | 8 | 77.488.385/0001-02
Cliente Interestadual 1 7 070.614.289-61 | RUA ABC
LUIZ FERNANDO FLECE 1 El | B3.055.855/0001-47 RUAA
NF-E EMITIDA EM AMBIENTE DE HOMOLOGACAD | 9 | B3.055.855/0001-47 |AY. SENADOR SALGADO FILHD
NF-E EMITIDA EM AMBIENTE DE HOMOLOGACAD | 10 | 99.539.933/0001-91 | ALEMANHA
NF-E EMITIDA EM AMBIENTE DE HOMOLOGACAD | 1 . 11.169.225/0001-92 | Av Maracana
MNF-E EMITIDA EM AMBIENTE DE HOMOLOGACAD | 2 43533917091 AV. BARAD DO RIO BRANCO
< > v
®) EM ABERTO @AS ) TODAS Marcadas Receber Marc. @ Juros Mare, Crédito Marc. Saldo
M|NP| IDDup. |T| N.F. Emissor | C| >Vencimento Valor Juroz Data Paglo. Emissio Marcar /
I I I I I I I I ] @33 Dezmarcar [F&)
® @33 Marcar 10 (F3)
(G0 Baixa Poto. (7
Baixas Aapida
Marcadas [F5)
: . : Baixaz Detalhada
C ® ® ® ® @ ki
4 r,
£ Ewrato (F10) & Beinpiime [F4) g EswatoE-mail o, Compras (F3) EQpetathe NF (F6)
= . Auditoria [F2)
Prestagbes a Vencer: 0.00 Creédito Clhente: 0.00 Totala Receber: 0.00
Prestagbes Vencidas: @ 0.00 Prestagbes a Receber: 0.00 Obs. @
Prestagoes Pagas: 0.00 Juros a Receber: 0.00 | a J@i Sair [F12)

1. Menu Fiscal: Menu obrigatorio em todas as telas do PAF para emitir os
documentos exigidos pela fiscalizacdo na aba menu fiscal.

2. Campo de busca: Permite realizar uma busca personalizada com qualquer
campo referente ao cabecalho da lista;

3. Calcula Totais: Realiza o célculo dos totais das informacgdes apresentadas
nas listas;

4. Lista de Clientes: Mostra os clientes conforme pesquisa realizada;

5. Situacgdo Prestacdo: Permite filtrar a busca de prestages conforme situagéo
de pagamento, como todas, apenas as que ja foram pagas ou em aberto;

6. Totalizadores: Apresenta totais referentes a clientes marcados, juros
marcados, créditos marcados ou totais;
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7. Lista de PrestacOes: Apresenta as prestacbes referentes ao cliente
selecionado;

8. Marcar/ Desmarcar — F8: Permite marcar ou desmarcar as prestacdes, assim
é possivel realizar o pagamento de mais de uma prestacéo;

9. Marcar 10 — F9: Para marcar dez prestagdes;

10. Baixar Pgto — F7: Realizar a baixa de pagamento sem precisar marcar a
prestacdo e de forma completa;

11. Baixas Rapida Marcadas — F5: Permite realizar a baixa da prestacdo
marcada de maneira rapida, sem informar juros, multas e descontos. Apresenta apenas 0
valor a ser pago da parcela, o valor que o cliente pagou e realiza o céalculo do troco a ser
entregue ao cliente;

MenuFiscaI@
A Pagar: 30.22

Recebido®© 0. 00ffE

Troco de:(® 0.00

Sair /
@ I ContinuatFi2)

A. Menu Fiscal: Menu obrigatério em todas as telas do PAF para emitir
os documentos exigidos pela fiscalizacdo na aba menu fiscal.

B. A Pagar: O valor a ser pago;

Recebido: Para informar o recebido pelo cliente;

Troco de: Quanto devera ser devolvido ao cliente;

Sair/ Continuar — F12: Para confirmar e sair dessa tela;

12. Baixas Detalhada Marcada — F11: Permite realizar a baixa da prestacdo
detalhada, sendo possivel informar juros, multas e descontos;

13. Auditoria - F2: Apresenta as informacOes referentes aos usuarios que
realizaram o cadastro e alteracéo;

14. Extrato — F10: Depois de concluido o pagamento da prestacdo é possivel
imprimir um extrato de prestacfes que foram pagas e demais informacgdes das mesmas.
No Troll PDV seréa possivel realizar a impressdao em ECF;

15. Reimpressdo — F4: Para realizar a reimpressdo do recibo de pagamento da
prestacao;

16. Extrato Email: Gera um extrato em arquivo PDF, que podera ser enviado
por email ao cliente, ou impresso;
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17. Compras — F3: Mostra as compras efetuadas referentes aquela parcela;

18. Detalhes NF — F6: Apresenta os detalhes da nota fiscal da prestacédo
selecionada;

19. Totalizadores de Prestacdo: Apresenta os totais da prestacdo, como a
vencer, vencidas, pagas, juros;

20. Observacao: Permite informar alguma observacéo relacionada ao pagamento
da prestacdo;

21. Sair — F12: Para fechar esta tela.

Baixar Pagamento
Este modelo de baixa de pagamento permite inserir algumas informacdes
adicionais como tipo de pagamento a ser realizado, data, valor de juros, multas e

correcdo monetéria quando necessario.

Prestacao |

LUIZ FERNANDO FLECK

Hota Fiscal: Dias Antecipado:

Emissor NF: Dias Atraso:

H® Prestagao: 4 Dias de Caréncia:

Tipo Pagamento: [TOTAL  ](3)  Vencimento: (5)] 15/07/2015
Data Pagto.: 29/03/2015 @ 2" Vencimento: {:j

Walor Prestagao: ,73022@) -
Juros: liﬂllﬂ 100 % Taxa Juro @ 11
Multa: [ 000(9) 200 % Multa

Cor. Monetaria: [ 0.00(40) 0.60 % Corregiio Mon.

Total Juros: liﬂﬂﬂ@ Valor a Pagar: W@
Valor Desconto: liﬂﬂﬂ@ Valor Pago: W@

(8 | salvar [F5) X Cancelar (F12) ()

1. Menu Fiscal: Menu obrigatério em todas as telas do PAF para emitir os
documentos exigidos pela fiscalizag&o na aba menu fiscal.
2. Dados do Cliente e Prestacdo: Apresenta 0 nome do cliente e informagdes

da nota fiscal e prestacéo;
3. Tipo Pagamento: Permite informar se o pagamento da prestacdo sera total
ou parcial;

N ST WG, T . WL, T
66



O futuro da sua Empresa
comeca aqui! ' ataQ

4. Data Pagto.: Apresenta a data que esta sendo realizado o pagamento;

5. Vencimento: Mostra a data de vencimento da parcela;

6. 2° Vencimento: Mostra a data referente a um 2° vencimento da prestacéo,
quando houver;

7. Valor Prestacdo: Apresenta apenas o valor da prestacdo real, sem valores
relacionados a juros ou multas;

8. Juros: Permite informar o valor dos juros cobrados e o sistema realiza o
calculo em percentual, apresentando o que seré cobrado;

9. Multa: Permite informar o valor da multa e o sistema realiza o célculo,
apresentando o percentual da multa;

10. Cor. Monetaria: Permite informar o valor e o sistema realiza o célculo,
apresentando em percentual a corre¢cdo monetaria cobrada da prestacao;

11. Total Juros: Apresenta o total de juros cobrados;

12. Valor Desconto: Permite informar o valor de desconto concedido para aquela
prestacdo. Porém ndo podera ser maior ao percentual autorizado para seu usuario, caso
contrario ndo serd inserido o desconto e apresentara a seguinte mensagem “Valor de
Desconto Acima do Permitido para o Usuario”;

13. Calculadora: Atalho da calculadora do sistema, quando houver a
necessidade de realizar algum célculo extra;

14. Valor a Pagar: Apresenta o valor a ser pago;

15. Valor Pago: Mostra o valor que o cliente esta pagando;

16. Salvar — F5: Permite salvar as alteracdes;

17. Cancelar — F12: Para realizar o cancelamento dessa acao.
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S6 seré possivel trabalhar com esta op¢do se o ECF estiver conectado em seu
computador, caso contrario, os botfes estardo desabilitados e ndo ser& possivel acessar 0

fluxo de caixa.

Menu Fiscal

Fluxo do Caixa do Dia :| 29/03/2015@)
Conta : 01-CAIXM:} e ~ :
Fo‘gﬁ’”“’lbl Operagdes de: 4-1(%) @3‘] #2  Gpy Tensferéncias (F9)(8)

Observagdo Valor Crédito] Valor Débito
- - ; 1 - NF-E EMITIDA EM
HEC, PRESTACAD C RECEBIMENTO PRESTACUES |Cli : 3 - LUIZ FERNAN

©

< > v

W Total Débitos : @) 0.00 | BTotal Créditos: (@@ 32.95 | M Saldo Atual : ® 3295|

5 Resumo [F4 2 :
Audit ; i An era | Exclui Sair
@ “’“1’@ . % (no] @ Resumo Det.(F5) g@‘“‘ =@ @ (F8) %‘"2'

1. Menu Fiscal: Menu obrigatério em todas as telas do PAF para emitir os
documentos exigidos pela fiscalizagdo na aba menu fiscal.

Fluxo do Caixa do Dia: Apresenta a data atual;

Conta: Apresenta a conta que o caixa esta relacionado;

Operac0es de: Usuario responsavel pelo fluxo.

Sangria — F2: Permite fazer a retirada de valor de um caixa e atribuir a outro;

o M~ wD
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Meru Fizcal @
Data Sangria : 29/03/2015(B)

Conta Origem - @71 CAIA

Conta Destino :

Valor Sangria :

Observacio :

Dperador Desting :
[ Operador =0 Desting mesmo operador)

H savars @) X cancelalF12) (1)

A. Menu Fiscal: Menu obrigatério em todas as telas do PAF para emitir
os documentos exigidos pela fiscalizacdo na aba menu fiscal.

B. Data Sangria: Apresenta a data em que seré realizada a sangria;

C. Conta Origem: Apresenta a conta de origem, referente ao caixa de
sua empresa;

D. Conta Destino: A conta que serd transferida o valor presente no
caixa;

E. Valor Sangria: Permite informar o valor de sangria que sera
transferido para a conta destino;

F. Observacédo: Quando houver alguma observacdo referente a esta
sangria;

G.Operacdo Destino: Apresenta 0 codigo do operador que esta
realizando a sangria;

H. Salvar: Permite salvar a sangria;

I. Cancelar: Para cancelar esta operacao.

6. Transferéncias — F9: Permite realizar a transferéncia de valor para uma
conta especifica;
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tenu Fiscal @

Data Transferéncia: 29/03/201 5@
Conta Ornigem:

Conta Destino:

Entidade:

Dperador Destino: EE5 o [.

[ Operador = 0 Destino mesmo operador]

Transferéncia de @
(®) Cheques Pré-Datados () Cheques Momais () Todos Cheques

() CantEo Crédito

) Transfeiir (F5) () () X Cancelar (F12)

A. Menu Fiscal: Menu obrigatério em todas as telas do PAF para emitir
os documentos exigidos pela fiscalizacdo na aba menu fiscal.

B. Data Transferéncia: Apresenta a data que estd ocorrendo a
transferéncia;

C. Conta Origem: Mostra a conta de origem dos valores;

D. Conta Destino: Permite informar a conta que serd destinada estes
valores;

E. Entidade: O banco para o qual sera transferido este valor;

F. Operador Destino: O operador responsavel pela transferéncia;

G. Transferéncia de: Permite escolher se a transferéncia se refere a
cheques pré-datados, cheques normais, todos ou cartes de crédito;

H. Transferir: Ao selecionar este botdo sera realizada a transferéncia;

I. Cancelar: Para cancelar esta tela;

7. Forma Pagto: Mostra o relacdo de formas de pagamento;

8. Detalhes: Apresenta as formas de pagamento detalhadas;

9. Campos de Busca: Permite realizar uma pesquisa relacionada as transacoes
do fluxo de caixa;

10. Lista de Transacdo: Apresenta a lista de transacdes do fluxo de caixa;

11. Total Débitos: Mostra o valor total do débito;

12. Total Créditos: Mostra o valor total dos créditos recebidos;

13. Saldo Atual: Apresenta o saldo atual, onde é realizado calculo dos créditos
menos 0s débitos;
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14. Auditoria — F11: Mostra os operadores que realizaram o langamento do
fluxo selecionado;

15. Fluxo — F3: Permite realizar a impressdao de todas as transacdes realizadas
naquele dia. E possivel escolher o modelo que deseja fazer a impressao;

16. Imprime Recibo — F10: Permite realizar a impressédo de um recibo referente
a transacao selecionada;

17. Resumos — F4 — F5: Apresenta resumos das movimentacfes do fluxo de
caixa de forma detalhada;

18. Inclui — F6: Permite incluir no Fluxo um langamento de crédito ou débito;

Menw Fiscal (B)

Codigo Favorecido: |

Descrigdo:

Valor Langamento:

Documento:

Emissd 29/03/2015

Observagado: @

B salvalF5) ® X CancelalF12) (J)

A. Menu Fiscal: Menu obrigatério em todas as telas do PAF para emitir
os documentos exigidos pela fiscalizacdo na aba menu fiscal.

N. Codigo Favorecido: Cddigo do favorecido que serd langado este

valor;

Seq.: Cadastro Unico do registro;

Descricdo: A descricdo da finalidade do valor;

Valor Langamento: Informar o valor langado;

L O U O

Documento: O numero do documento utilizado para esta

movimentacao;
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S. Emissdo: Apresenta a data que estd sendo realizada esta

movimentacao;

T. Observagdo: Para inserir alguma consideracdo necessaria, quando
houver;

U. Salvar (F5): Permite salvar esta operacao;

V. Cancelar (F12): Para cancelar esta movimentacao;

19. Altera — F7: Permite realizar alguma alteracdo no lancamento selecionado,
lembrando que € possivel alterar o langcamento desde que tenha sido incluido
manualmente;

20. Exclui — F8: Permite realizar alguma exclusédo do langamento selecionado,
lembrando que é possivel excluir o lancamento desde que tenha sido incluido
manualmente;

21. Sair — F12: Para fechar a tela do fluxo de caixa.
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No Troll PDV, assim como no FRDoc, é possivel gerar crédito para o cliente.
Estes casos séo usados quando o cliente deseja realizar uma compra programada, fazer
um vale presentes. A diferenca que no Troll PDV s0 é possivel gerar crédito de cliente

em um terminal com ECF.

Arqui fenu Fiscal Configuragdes TEF

Consulta Vendas Canceladas e 4
Transagdes por Periodo m }I

e || 0000
Consulta de DAV de Caixa ||T

Consulta de DAV-0S
Consulta de Pré-Venda

O¢dem
ransagoes | de Servigo

Consultas do Sistema »
Crédito de Chente @ ’ Consultar Crédito Chente@ ‘

TOM K Gerar Crédito (hum@

1. Arquivos: Neste menu sera selecionado a opcao crédito de clientes;

2. Credito do Cliente: Aparece um sub-menu com as opg¢des Consulta Créedito
Cliente e Gerar Crédito Cliente;

3. Gerar Crédito Cliente: Permite gerar o crédito do cliente, desde que o
usudrio tenha permisséo;

4. Consultar Crédito Clientes: Mostra o valor que o cliente tem disponivel de

crédito em sua empresa;

Gerar Crédito Cliente

Esta op¢do permite gerar crédito ao cliente, quando este realiza uma compra

programada, ou deseja adquirir um vale presente.
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. VENDEDOR 1
NF-E EMITIDA EM AMBIENTE DE HOMOLOGACAD - SEM '

= Formas Pagln@

Forma | Valor
CREDITO GERAL 120.00

@

Valor Total Crédito: ' 120.00

I]huwau;&o:@
Referente a vale presente

¥ Novo @ H Salva{F5] @ \:!. I_:|_|||.|||-(.._:|I® 4 SairlF12) @

Credito[F 2] Credito [F3]

1. Menu Fiscal: Menu obrigatorio em todas as telas do PAF para emitir os

documentos exigidos pela fiscalizagdo na aba menu fiscal.

2. Vendedor: Permite selecionar o vendedor que esta realizando esta acéo;

3. Cliente: Para selecionar o cliente para qual devera ser gerado este crédito;

4. Valor Total Credito: Mostra o valor total atual do crédito do cliente;

5. Pagto.: Deve ser informado o valor que o cliente esta pagando de crédito;

6. Formas de Pagto.: Para selecionar a forma de pagamento referente a este
crédito;

7. Lista de Formas de Pagto.: Mostra as formas de pagamentos dos créditos
gerados;

8. Valor Total Crédito: Informa o valor total de crédito disponivel;

9. Falta: Valor faltante para concluir o pagamento do crédito de cliente;

10. Observagéo: Permite informar algumas observages referentes a este credito
ou ao cliente;

11. Novo Crédito — F2: Quando deseja gerar um novo crédito;

12. Salvar — F5: Salvar as alteracdes realizadas;

13. Comprovante Crédito — F3: Realiza a impressdo do comprovante do crédito

para o cliente;
T S, WG, N e, WL, T T
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14. Sair — F12: Permite fechar esta tela;

Consulta Créditos Cliente

A opcdo para realizar a consulta dos créditos do cliente, € no menu Arquivo e

na opgdo Creditos Cliente depois Consulta créditos Cliente:

Menu Fiscal (1) Csd. Clente: [(Z)
|>C6|:I.l.'.benbs| Cherie I Emizs®o I Valos Crédito |CE-|:I.H'13|EF'| Empeeza IElS-d.Us:LA

2| MF-E EMITIDA EM AMBIENTE DE HOMOLOGACAD|  29/03/2015 ] 1| EMPRESAT
4 AMA LAURA SILVA 24/03/2015 100,00 72 1 EMPRESAT

L4
Total de Créditos (&) 220.00

0 B

= e © g tmpime

1. Menu Fiscal: Menu obrigatorio em todas as telas do PAF para emitir os
documentos exigidos pela fiscalizacdo na aba menu fiscal.

2. Campo de Busca: Permite realizar uma pesquisa personalizada, dos clientes
gue possuem créditos;

3. Lista de Clientes com Créditos: Apresenta os clientes que tem créditos
conforme a pesquisa realizada;

4. Totalizador: Mostra o valor total de crédito;

5. Imprime Créditos — F2: Imprime um relatério com todos os créditos
separados por cliente;

6. Imprime extrato — F3: Realiza a impressdo de extrato de créditos referente
ao cliente selecionado;

7. Estorna Crédito — F6: Permite cancelar o créditos selecionado;

8. Sair — F12: Para fechar esta tela.
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O Menu Fiscal do programa Aplicativo Fiscal - Emissor de Cupom Fiscal -
PAF-ECF , € obrigatdrio e esté disponivel em todas as telas do sistema.
Esta opcdo contém diversos comandos, de acordo com as exigéncias da

legislacdo, com as seguintes categorias as quais serdo explicadas.

LX (Leitura X)

A Leitura X é um relatério que imprime as informagGes contidas na RAM do
ECF. Informaces parciais referentes aos cupons fiscais e demais documentos do dia

corrente. N&o ha limite de impressdes no dia.

Imprimi G ; i
DD [y OF) fimxes @F saea

LMF (Leitura de Memdria Fiscal):

Segundo consta no ATO COTEPE/ICMS 9, DE 13 DE MARCO DE 2013,
“LMF”, para comandar a impressdo da Leitura da Memoria Fiscal pelo ECF,
possibilitando a selecdo do tipo de leitura (completa ou simplificada) e da abrangéncia

das informacges por periodo de data e por intervalo de CRZ.

1. LMFC (Leitura de Memodria Fiscal Completa): A leitura de memoria fiscal
completa tem o resumo de todas as reducfes Z podera ser gerada por data inicial e final
ou por intervalo de reducdo. Nesta tela sera possivel realizar a impressdo ou gerar um

arquivo de texto da Leitura de Memodria Fiscal
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Data de: @ |—® @ Imprimir [F5])

Data até: | @ [ Gerar Arquivo
—' [F8)

@El Por Data
@)C Por Redugao ©) P sairF12)

2. LMFS (Leitura de Memoria Fiscal Simplificada): para comandar a Leitura
da Memoria Simplificada, com selecdo por periodo de data e por intervalo de CRZ
(Contador de Reducdo Z), possibilitando a impressdo do documento ou a geracdo de

arquivo de texto.

Data de: @ | @ Qﬁ Imprimir [F5)
Data até: I @ - Gerar Arquivo

~_[F8)

@E] Por Data
@:J Por Redugso @ ) Sair(F12)

Arq. MF (Arquivo de Memoria Fiscal)

Segundo consta no ATO COTEPE/ICMS 9, DE 13 DE MARCO DE 2013,
“Arq. MF”, esta opgdo deve comandar a gravagdo de arquivo eletronico no formato
binario com dados extraidos da MF do ECF, no mesmo subdiretorio onde esta instalado
o0 PAF-ECF, devendo o programa aplicativo informar o local da gravacdo e assina-lo
digitalmente criando um arquivo TXT com mesmo nome contendo uma linha com o
registro tipo EAD especificado no requisito XXXI.
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Arq. MFD (Arquivo de Memoria Fiscal Detalhada)

Segundo consta no ATO COTEPE/ICMS 9, DE 13 DE MARCO DE
2013, “Arq. MFD”, esta opgdo deve comandar a gravacdo de arquivo eletronico no
formato binario com dados extraidos da MFD do ECF, no mesmo subdiretdrio onde esta
instalado o PAF-ECF, devendo o programa aplicativo informar o local da gravacao e
assina-lo digitalmente criando um arquivo TXT com mesmo nome contendo uma linha

com o registro tipo EAD especificado no requisito XXXI.

Identificacao do PAF_ECF

A identificacdo do PAF ECF é um relatdrio gerencial emitido no ECF onde
constam os dados da empresa desenvolvedora, dados do software como 0 nome, versao,
md5 e nimero do laudo de homologagéo, assim como a relagdo de DLL’s e executaveis
que compde o software. Consta ainda a lista de ECF’s autorizadas para empresa

emitente.

@|L?;: imprimir (F5) (2) ) Sair (F12)

Vendas do Periodo

Segundo consta no ATO COTEPE/ICMS 9, DE 13 DE MARCO DE

2013,”Vendas do Periodo” para gerar dois arquivos eletronicos, com possibilidade de

selecdo por periodo de data, sendo:

a) um arquivo conforme leiaute estabelecido no Manual de Orientacdo do
Convénio 57/95, devendo conter os registros relativos aos documentos referentes as
operacOes de saida e prestacGes praticadas, emitidos ou registrados pelo PAF-ECF

exclusivamente e os registros tipo 10, 11, 75 e 90;
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b) outro arquivo distinto conforme o Ato COTEPE ICMS 09/08, devendo conter os

registros relativos aos documentos referentes as operacdes de saida e prestacdes praticadas,

emitidos ou registrados pelo PAF-ECF exclusivamente e a Tabela de Blocos 0, He 9;

c) os arquivos devem ser assinados digitalmente inserindo ao final dos arquivos

uma linha com o registro tipo EAD especificado no requisito XXXI.

Tab. indice Técnico Producio

Segundo consta no ATO COTEPE/ICMS 9, DE 13 DE MARCO DE 2013, a
tab. indice técnico producéo, deve gerar arquivo eletrénico da tabela prevista no item 4
do requisito XXVII, quando for utilizada para atualizagdo do banco de dados de
estoque, devendo assina-lo digitalmente inserindo ao final do arquivo uma linha com o

registro tipo EAD especificado no requisito XXXI.

Parametros de configuracgao

Segundo consta no ATO COTEPE/ICMS 9, DE 13 DE MARCO DE 2013,
para emitir Relatorio Gerencial pelo ECF contendo a configuracao programada no PAF-
ECF em execucdo, do Perfil de Requisitos, a que se refere o art. 4° deste ato, adotado

pela unidade federada.

Registros do PAF-ECF

Segundo consta no ATO COTEPE/ICMS 9, DE 13 DE MARCO DE 2013,
deve gerar arquivo eletronico contendo as informag@es previstas no leiaute estabelecido
no Anexo IV, devendo o programa aplicativo informar o local da gravagdo e assina-lo
digitalmente por meio do Registro tipo EAD especificado no requisito XXXI, com

possibilidade de selegéo:

a) para as informacGes relativas ao estoque: “ESTOQUE TOTAL” para gerar registros
relativos a todas as mercadorias cadastradas na Tabela de Mercadorias e Servigos prevista no
Requisito Xl e “ESTOQUE PARCIAL” para gerar registros relativos somente a uma ou mais

mercadorias informadas pelo cédigo ou pela descricdo.
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b) para as demais informagdes: por periodo de data.

Reducao Z

A Reducéo "Z" é o fechamento diario de um ECF (Emissor de Cupom Fiscal)
onde tudo o que vendido atraveés do ECF é totalizado e sera fechado na emissdo da
Reducdo Z. A reducdo Z deve ser emitida no encerramento diario das atividades do
estabelecimento, pois a ECF sera blogueada apos este emissdo e sO liberada no dia

seguinte;
Cancela Ultimo Cupom

Permite o cancelamento do cupom que esta em aberto na ECF, ndo podendo ser
encerrado normalmente no sistema. Assim impossibilitando a utilizacdo da ECF. Para

utilizar esta funcao selecione o menu Arquivos, e Cancela Ultimo Cupom:

Cancela Cupom .
& o Aborto(Fs) S} sailF12)
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ECF’s Blindados

A Ommega Data, visando atender ao Convénio ICMS 09/09 que estabelece a
utilizagao de ECF’s blindados, disponibilizou uma a versdao do Sistema Troll PDV 1.05,
a qual é compativel com os modelos Bematech MP-4200, Epson TM-T800F e Epson
TM T900F. Os ECF’s blindados prometem ser mais rapidos e seguros, além de que
obrigatoriamente dispor de comunicacédo via USB.

No estado de Santa Catarina a comercializacdo e manutencdo dos modelos
antigos foram suspensas, sendo que qualquer empresa que pretenda emitir cupom fiscal

devera fazer uso nos novos ECF’s blindados.

Historico de Origem do Cupom Fiscal

Acessando a tela de Transacdes — F7, clicando no botdo Detalhes — F2, e no
botdo Historico (F6), serd exibida a tela a seguir, relacionando as transacdes que

originaram o cupom selecionado e também as transacGes que 0 mesmo originou.

7 Histérico da Nota Fiscal o] & ‘
Nota Fiscal N¢ 521 (O o
(@ciiente: 1 Consurmidor
Reagistros que Originaram esta nota: o
Origem S Data Walor Total | Desconto | Acréscimo Observagdes EP| Vendedor| Nome ~
Pedido N% 4 04/08/2015 11.20 0.00 0.00 1 1 VENDH
D&V N2 16 04/08/2015 11.20 0.00 0.00 1 1/ VENDE

£ LAl 5.

Reaistros Originados por esta nota: o

Origem \ Data | Valor Total | Desconto | Aciéscimo| ObservagBes | EP| Vendedor | Nome* «
< ; b -
(24 F2- |mprimit @ GF F12 - Sair

1. Nota Fiscal N°: Numero do cupom fiscal selecionado.

2. Cliente: Codigo e nome do cliente do cupom fiscal selecionado;

81



O futuro da sua Empresa
comeca aqui! ' ataQ

3. “?”: Apresenta informac0es de interpretacdo da tela;

4. Registros que originaram esta nota: Relacdo de transacGes que originaram
o cupom fiscal, podendo ser Pedido, Pré-Venda, DAV ou DAV-OS;

5. Registros originados por esta nota: Relacdo de transa¢Ges que o cupom
fiscal selecionado originou, como por exemplo, uma nota de devolugéo;

6. F2-Imprimir: Realiza a impressao do relatério de histérico, como € exibido a

sequir.

5 Histdrico da Mota Fiscal (=R
) Trr|SHEBBSDEORAR’E

V Trolt Hstérico da Nota Fiscal Emissso: 04082015
Hora: 16:07 51

Nota Fiscal N 521
Clierte: 1 - Corsurricor
Registros que originaram esta nota

Crigem Cata Valor Total Desconto  Acréscimo Empresa Vendedor hNome Vendedor
Recicio N\ 4 04082015 11,20 000 000 1 1 VENCHER1
Wsudrio: 3-Admn

Observagtes:

DAV N 16 002015 11,20 000 000 1 1 VENCHER1
Usugrio: 3-Admn
Observagdes:

Registros Originados por esta nota

Origem Data Valor Total Desconto  Acréscimo Hmpresa Vendedor Nome Vendedor

— T — L e T

7. F12-Sair: Para fechar esta tela.

Texto para Relatério Gerencial a Prazo

Visando atender a necessidade dos clientes que precisam protestar
judicialmente uma compra efetuada com cupom fiscal que ndo houve pagamento, a
Ommega Data disponibiliza na versdo 1.05 do Troll PDV, no médulo Libera, a opgao
de configuracdo de uma mensagem que serd impressa no relatorio a prazo, logo abaixo

da relacdo de prestacfes, como € exibido a seguir.

N ST WG, T . WL, T
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@ Assistente para Liberagdo de Terminal

@ (==
L Autenticagao i
L& Configuragdo de Conexdo Totalizadores
' Ambiente
= Lsnissm de Cupom Fiscal Informe os totalizadores que irdo ser utilizados para operagdes com ECF:
Marca do ECF
» Totalizadores : -
§ Relatérios Gerenciais Leftuea ] [ Lotn XX, ]
Meios Pagto. Venda . R
54 Meios Pagto. Recebime Totalizador de Crédito: 1 |
§ :elfﬂl Pagto. Crédito Totalizador de Recebimento:| 3 |
aveta
—% Emissor de DAV N® de Vias Recebimento:  [Uma =]
—# Emissor de DAY-0S - :
"€ Emissor de PréVenda Meio Pagamento a Prazo:  |A PRAZOD k|
— € Emissor de Nota Manual N* Vias: [2Dois) =] Ativar guilhotina?
~ X Balanga i - si N3
- Permisses de Usuario 1EE il e e
Texto Rel. Prazo: Este texto sera impresso no relatério gerencial a -
prazo, logo abaixo da relagdo de prestagdes.)
roe——r.
| E———

No relatério a prazo a mensagem € impressa como é mostrado abaixo.




